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1. Przygotowanie systemu do uruchomienia

Ponizsza instrukcja nie zawiera wszystkich mozliwych wymogéw instalacji i kon-
figuracji systemu - doktadna instrukcje mozna znalez¢ w pudetku z urzadzeniem
oraz na stronie www.panasonicproclub.com

1.1. Przed uruchomieniem systemu

Przed uruchomieniem systemu nalezy sprawdzi¢:

Poprawnos¢ montazu instalacji chtodniczej:

« Brak zagiec rur chtodniczych (miejscowych zwezen)

« Instalacja poprowadzona w sposéb liniowy - najkrétszy z mozliwych. Zachowana
minimalna i maksymalna dtugo$¢ instalacji oraz maksymalne przewyzszenie mie-
dzy jednostka wewnetrzng i zewnetrzna

+ Instalacja usztywniona - np. zawiesia chtodnicze lub koryto instalacyjne.

« Brak ubytkow izolacji termicznej

« Test szczelnosci instalacji chtodniczej wykonany - minimalne ci$nienie testowe to
10bar przez 12 godzin (za pomoca azotu)

« Préznia w instalacji wykonana (wskazanie manometru ok -1bar)

« Dodatkowy czynnik chtodniczy (jesli konieczne) dopuszczony do instalacji.

Poprawnos¢ montazu jednostki wewnetrznej:
« Sprawdz $rednice rur podtaczonej instalacji wodne;j:

Srednica wewnetrzna
w_.=0,8m/s
3kw 15,60
5 kW 19,50
7kw 23,10
9 kW 26,20
12 kW 30,20
16 kW 34,90

« Zawory odcinajace instalacje wodnga od jednostki wewnetrznej - zamontowane.

+ Odptyw wody z zaworu nadmiarowo-upustowego - wykonany

+ Odptyw kondensatu z wymiennika ptytowego - wykonany. Dotyczy jednostek pra-
cujacych w trybie chtodzenia.

Poprawnos¢ montazu agregatu:

« Agregat zamontowany minimum 20-30 cm powyzej gruntu.

+ Zastosowano wibroizolacje pomiedzy ramg montazowa a uchwytami agregatu.
Zalecane obcigzenie pojedynczej podktadki gumowej nie moze by¢ mniejsze, niz
potowa wartosci ciezaru agregatu.

+ Agregat stabilnie przytwierdzony do ramy montazowe;j.

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea 2
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Poprawnos¢ wykonania instalacji wodnej
(Centralne Ogrzewanie / Ciepta Woda Uzytkowa)

« Jakos¢ wody spetnia minimalne wymagania jakosci:

Wartosc (pH) 7+9
Chlorki <150 mg/I
Inne substancje <1 mg/I
Twardos¢ wody w instalacji 3,5+8,4 °dH
Przewodnosc do 25°C <800 pS/cm

Nie zmiekcza¢ wody do wartosci mniejszej niz 3,5 °dH, zbyt miekka woda uszkadza
instalacje. W potaczeniu ze Srodkami zmiekczajacymi musza byc stosowane inhibitory.
Jezeli jeden lub wiecej warunkdw nie mogg byc spetnione, zaleca sie uzdatnianie wody.
Uzdatnianie wody w instalacji ogranicza korozje, gromadzenie sie kamienia oraz zanie-
czyszczenia. Mozliwie maksymalnie redukowac ilo$¢ tlenu w wodzie. W przypadku nie-
zgodnego z przepisami wyczyszczenia instalacji lub stosowania wody ztej jakosci, gwa-
rancja nie bedzie uwzgledniona.

Zapewniono minimalny ztad wody w instalacji Centralnego Ogrzewania.

Pompy ciepta < 9kW 30 lirdw
Pompy ciepta = 9kW 50 litréw

+ Zapewniono minimalna powierzchnie wezownicy w podgrzewaczu CWU:
Pompy ciepta < 9kW 1.8 m? (3001), 1.4 m? (200l)
Pompy ciepta = 9kW 2.4 m?(300l), 2.0 m? (200l)

. Jesli ztad wody w instalacji przekracza 260l (maksymalna temp. wody 60°C), ist-
nieje koniecznos$¢ zastosowania dodatkowego naczynia wzbiorczego.
« Sprawdzi¢ objetosciowag predkos¢ przeptywu wody przez wymiennik ptytowy

pompy ciepta:
Ust. serwisowe 3:12,Czw Ust. serwisowe 3:11,Czw 3:07,Czw Ust. il a 3:09,Czw Glowne menu 3:08,Czw
Przepust. Max wyd. Dziatani Max. pred. pompy ob. Ust. systemu Sprawdz. systemu
A BA [ QOdpomp. czynnika Ust. dziatania Ustawienia indyw.
; Susz. betonu Kont. do serwisanta
0.0 1/ WYL
| @ >| Kont. do serwisanta
<> Wybor +Wybor [1] Akcept. [Mlstart 1 “Wybor [+ Akcept. “wybor [«1] Akcept.
[ Back H Up H Menu ]. [ Back ][ up ] Menu | | Back up I Menu I. [ Back ] Up [ Menu ]. [ Back H up ][ Menu ].
o Jem (L B o oo ™ Do e o B [ o o | o ) L
[ ouck J[ vown J[ rower | [ auek | oown | [ power | [ auk [ oown |[ Power | [ ouck |B oown |[ rower | [ ek |[ vown || rower |

2

A - Rzeczywista objetosciowa predkos¢ przeptywu wody przez wymiennik

B - Ustawienie maksymalnej predkosci pompy obiegowej

C - Wk - zatgczenie pompy obiegowej z maksymalna ustawiong predkoscia (B)
Odpow. - zataczenie pompy obiegowe]j w funkcji odpowietrzania instalacji wodnej
WYL - wytaczenie pompy obiegowej z funkcji testowej(recznej)
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Pompy ciepta o mocy grzewczej 3-9kW (1 faza)
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Pompy ciepta 16kW SDC/ 16kW T-Cap:
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Wymagane objetosciowe predkosci przeptywu wody przez wymiennik ptytowy, w zalez-
nosci od mocy grzewczej pompy ciepta (dla dT=5K):

Natezenie przeptywu
nominalna wartos¢
[/min m3/h
3 kw 9,2 0,552
5 kW 14,3 0,858
7 kW 20,1 1,206
9 kW 25,8 1,548
12 kW 34,4 2,064
16 kw 45,9 2,754

Jesli pompa obiegowa nie wytwarza rekomendowanej objetosciowej predkosci prze-
ptywu wody przez wymiennik, nalezy zastosowaé sprzegto hydrauliczne. Zastosowanie
sprzegta hydraulicznego jest réowniez rekomendowane dla systeméw majacych praco-
wac w funkcji chtodzenia!

Zasilanie:

Zasilanie pompy ciepta nalezy zatgczy¢ na minimum 5 godzin przed planowanym pierw-
szym uruchomieniem systemu! (W celu wygrzania karteru sprezarki).

Obwody zasilajace 12 prowadzimy do jednostki wewnetrznej!

Nalezy bezwzglednie podtaczy¢ zasilanie do obydwu obwoddw (Zasilanie 1 i Zasila-
nie 2). Obwod numer 2 realizuje zasilanie grzatki elektrycznej ktéra jest wymagana dla
ochrony wymiennika ptytowego przed zamarznieciem oraz spetnia funkcje rezerwowe-
go zrddta ciepta przy szczytowym i awaryjnym zapotrzebowaniu:

« Grzatka elektryczna jako zrédto szczytowe - opis aktywacji funkcji opisany w dzia-

le AUTODIAGNOSTYKA.

« Grzatka jako zrédto AWARYJNE (tryb FORCE):
W momencie wystapienia awarii urzadzenia, mozemy aktywowac funkcje grzania za po-
moca jedynie grzatki elektrycznej (sprezarka nie zostanie zatgczona).

15:02,50b
nAICER
@ &k =

[h]start

4, Wybér [~Iwt./wyr. 3
[ fady I [ Up I [ Moy ] u [ Bk J[ wp | wen E

1 Left Enter Right . ’ Left ] l Enter l l Right ] .
[Covasens T]~owun | [ rower | st (oo [ o]

Istnieje mozliwo$¢ sprawdzenia czasu pracy grzatki elektrycznej na cele centralnego
ogrzewania oraz cieptej wody uzytkowej:

Glowne menu 15:08,50b | Sprawdz. systemu 15:10,50b Grzatka 15:11.5Sob
Ustawienia funkciji 2 Temp. wody -
Hist. bledow Catk. czas dziat

Ostawienia indyw. Sprezarka 3 ) ’

ont. do serwisanta ] = . 0h
SWyhor [+]Akecept. 1 Wybor [+1] Akcept.

Cowe [ [ vem ) o ([ w [ W 33Es : Oh
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Model | aberplacrenie A
. — Zasilanie 2 Przytacze wodne
j. wewnetrzna Zasilanie 1 (arzatka)
Monoblok

WH-MXC09G3E5 3x6emm?i32A | 3x2,5mm?i 16A 30 mm
WH-MXC09H3E5 3x6mm?i32A | 3x2,5mm?i 16A 30 mm
WH-MXC12G6E5 3x6mm?i32A | 3x6mm?i32A 30mm
WH-MXC12H6E5 3x6mm?2i 32A 3x6mm?2i 32A 30mm
WH-MDCO5F3E5 3x4mm?2i 25A | 3x2,5mm?i 16A 30mm
WH-MDCO5H3E5 3x4mm?2i25A | 3x2,5mm?i 16A 30 mm
WH-MDCO06G3E5 3x4mm?2i 25A | 3x2,5mm?2i 16A 30 mm
WH-MDC09G3E5 3x4mm?2i 25A | 3x2,5mm?i 16A 30mm
WH-MDCO09H3E5 3x4mm?2i 25A | 3x2,5mm?i 16A 30 mm
WH-MDC12G6E5 3x4mm?i25A | 3x6mm?i32A 30 mm
WH-MDC12H6ES5 3x4mm?i 25A 3x6mm?2i 32A 30 mm
WH-MDC16G6E5 3x6mm?2i 32A 3x6mm?2i 32A 30 mm
WH-MDC16H6E5 3x6mm?i32A | 3x6mm?i32A 30 mm
WH-MHF09G3E5 3x6mm?2i32A | 3x2,5mm?2i 16A 30 mm
WH-MHF12G6E5 3x6mm?2i 32A 3x6mm?2i 32A 30 mm

Przyktad obliczenia dodatkowego czynnika chtodniczego dla pompy ciepta
WH-SXC12H9ES i dtugosci instalacji chtodniczej 18 metrow:

Dodatkowy czynnik = [18m(catkowita dtugosc instalacji po lini prostej od jednostki we-
wnetrznej do agregatu) - 10m(dtugosc instalacji do ktorej nie dobijamy czynnika chtodni-
czego)] x 50g(dodatkowa ilos¢ czynnika chtodniczego na metr dla danego modelu pompy
ciepta) = 400gram.

1.3. Uruchomienie pompy ciepta przy niskiej temp. wody w instalacji
(okres zimowy)

Minimalna temperatura wody w instalacji, przy ktdrej sprezarka moze bezawaryjnie pra-
cowac to:

+ agregat 1-wentylatorowy = 18°C

« agregat 2-wentylatorowy = 10°C

Jesli temperatura wody w instalacji jest mniejsza od powyzszych wartosci, zaleca sie
wykonanie wygrzania wstepnego za pomoca dodatkowego zZrodta ciepta. Mozna w tym
celu uzy¢ grzatki rezerwowej zamontowanej w pompie ciepta. Wystarczy aktywowac
tryb pracy FORCE (opis aktywacji znajduje sie na poprzedniej stronie tego poradnika.

W celu szybszego zataczenia sprezarki, mozna w pierwszej kolejnosci wygrzaé¢ wode
na krétkim obiegu wstepnym - np. sprzegto/bufor lub pierwszy obieg grzewczy. Kolej-
ne odbiorniki dotagczamy w miare uzyskania wysokiej temperatury w ogrzewanej czesci
instalacji.

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea 8
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2. Autodiagnostyka

2.1. Ocena poprawnosci dziatania pompy ciepta na podstawie odczytu
parametrow pracy urzadzenia

1) Sredni czas dziatania sprezarki:

Gtowne menu 6:44,Czw

Sprawdz. systemu 6:45,Czw Sprezarka 6:47,Czw
Ustawienia funkcji 2 Monit. pob. energii 1. Czestotliwosé : 0 Hz
“ Temp. wody 2loscwe W O
Ustawienia indyw. Hist. biedow 3 3. Catk. czas dziat. : 0h
Kont. do serwisanta Sprgiarka |
<Wyh6r [+ Akeept. ¢ * < Wybér <[ Akcept. * [>1Powrét
RN ET———] T (g ][ wew | M o J[ o [ e |
[ et [ e |[ e | O i

Lavsmns | (oo [_roner|

w [ e || e | B |

Left l I Enter l I Right ]
l QuickMenu l Dowin [ Power l

[QuickMenu” Dowin ” Power ]

Jesli ponizsze réwnanie nie jest spetnione, tzn. sredni czas pracy sprezarki jest mniej-
szy niz 15 minut, moze to oznaczac problemy po stronie instalacji wodnej lub automa-
tyki sterujacej np:

+ Zbyt maty ztad wody w instalacji.

« Niska predkosc obetosciowego przeptywu wody przez wymiennik ptytowy.

Wadliwie dziatajacy termostat pomieszczeniowy lub inny sterownik zarzadzajacy
praca pompy ciepta.
« Wadliwa praca zaworéw 2/3-drogowych instalacji wodne;j.

llos¢ Wt. — WYt -
catk. czas dziat. ~

2) Nominalna wydajnosé pompy ciepta.

Ten parametr nalezy sprawdzac po ok. 10-15 minutach od zatgczenia sprezarki - czesto-
tliwos¢ pracy sprezarki mozna sprawdzi¢ w menu Sprezarka (patrz wyzej).

Giéwne menu 6:44,Czw

3 . i i "
e m _ Sprawdz. systemu 6:59,Czw Monit. pob. eneraii 5 7:00.Czw Monlt: pob. energii 7:01,Czw
Ustawienia funkcji 2 Obecnie
| Sprawdz. systemu emp. wody . j ! H
F stawienta ||nl yw. Hist. bledow Wyk. paboru energll Produkcja en. - 0.0kW |
Kont. do serwisanta Sprezarka COoP : 0.00
S Wybeér [+] Akcept. | * - Wybor [+1] Akcept. * Wybér [~ Akeept. * [“]Powrét
[ e J[ we | wenu ]: [k [ |[ mew |H [ J[6w | wn M [k [ v [ mew |
[ Left ] [ Enter ] [ Right ] [ Left ] Enter I[ Right ] l Left ] e l Right ] | [ Left ] [ Enter ] [ Right ] n
[ QuickMenu ] [ Down ][ Foer ] [ QuickMenu ] Down [ Poweer ] l QuickMenu ] — [ Power ] [ QuickMenu ] [ Down ] [ Power ]

Produkcja energii cieplnej powinna miec przyblizong warto$¢ nominalnej wydajno-
$ci diagnozowanej pompy ciepta w danych warunkach uzytkowych: temperatura ze-
wnetrzna, temperatura wody w instalacji.

WH-UDOSHES
Temp. zewn. W6 PM COP WG PM cop A PI coP
™ww 30 30 30 35 % % 0 40
- 590 266 222 ; 282 200
590 234 252 2,51 224

2 6.10 2,14 313 6,65 2,38 2,19
1 9,00 2,18 413 9,00 249 361
25 9,00 1,26 114 8,66 1,48 585

Dla powyzszego przyktadu (temperatura zewnetrzna = -7°C, temperatura wody w in-
stalacji = 40°C), nominalna wydajno$¢ pompy ciepta to 5,85kW mocy grzewczej. Tabele
wydajnosci dla wszystkich pomp ciepta mozna znalez¢ w katalogu urzadzen Aquarea
Panasonic lub w formie elektronicznej na stronie www.PanasonicProClub.com.
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Mozliwe przyczyny osiggania zbyt matej wydajnosci pompy ciepta w stosunku do
wartosci nominalnej:

Pokrycie parowacza lodem lub inne zaktdcenie przeptywu powietrza przez jed-
nostke zewnetrzna.

« Praca z czeSciowym obcigzeniem.

Zbyt mata ilo$¢ czynnika chtodniczego w instalacji - wysoka temperatura gorne;j
czesci obudowy sprezarki (powyzej 100°C).

+ Zagiecie rur chtodniczych.

Nieprawidtowa predkosc objetosciowego przeptywu wody przez wymiennik ptytowy.

Jesli nominalna wydajnos¢ pompy ciepta jest zbyt mata w stosunku do zapotrzebowa-
nia na ciepto ogrzewanego budynku, nalezy skonfigurowaé mozliwos$é dotaczenia re-

zerwowej grzatki zamontowanej fabrycznie wewnatrz pompy ciepta. W tym celu nalezy
skonfigurowad trzy parametry:

a) Wybra¢ maksymalng moc grzatki-3 /6 /9 kW :

Gtowne menu 7:35,Czw Ust. instalatora 3 7:36,Czw

Wydajnos¢ grzatki 7:37,Czw
Ustawienia indyw. Ust. dziatania S
Kont. do serwisanta 2 Ust. serwisowe
Wybor pu] 1 ceptl. +Wyhor [«1] Akcept. [«1] Akcept.
Back U I Menu I. [ oo 4 w |[ wenn |HI ek Jg w [ wew |H
o) ] [oge. | B T || o )| rn | M [ [ e | mew ]
[ quicvens | [ pown | [ power | [ quickMenu | [ pown | [ Power | | quickenu || pown | [ power |

b) Wybrac temperature zewnetrzng ponizej ktorej grzatka bedzie mogta sie uruchomié
(nie uruchomi sie od razu - wyjasnienie nizej) :

Gtowne menu 7:35,Czw | | Ust. instalatora 7:40,Czw yst. dziatania 5 7:41,Czw | | Ust. dziatania 7:42,Czw
Sprawdz. systemu

Ust. systemu 3 Grzanie
Ustawienia indyw. |ust. dziatania o0z,
0 do serwi 2

Temp. zewn. wytaczenia grzania
Kon 0 Nisanta Ust. serwisowe Auto . 7
Ust. instalatora

AT na grzaniu

Zbiornik Temp. zewn. dla wt. grzatki
< Wybér [+ Akcept. L Wybor [1] Akcept. “Wyhor [+ Akcept.

ack m e M| | oo )@ w e JB e 16w [ e B | [ (g | wew MW
Left Enter Right [ n | eoter Right et f[ eter || mam | [ e [ emer | mow |
[ QuickMenu ] [ Down ] [ Power ] l QuickMenu ] Down [ Bouver l l QuickMenu ] l Down l Power ]

v | (oo ||

c) Aktywuj grzatke w funkcji wspomagania centralnego ogrzewania:

Glowne menu 2 7:45,Czw  Ustawienia funkcji 7:46,Czw Grzatka pokojowa 7:47,Czw
Ustawienia funkcji Harm. tygodniowy

Sprawdz. systemu Harmon. wakacy jny

Ustawienia indyw. Harmon. pracy cichej 3 WYL

Kont. do serwisanta

»Wybor []Akcept. 1 > Wybor [ Akcept. ~Wybdr [+ Akcept.

i

Back up I Menu I. Back h up Menu | | Back heny u
) e e M [ L o s | M
I QuickMenu ” Down l [ Power I [ QuickMenu ] Down Power QuickMenu Doy ooy

Od tego momentu, grzatka rezerwowa zataczy sie jesli:

+ Temperatura zewnetrza < temperatury zewnetrznej ustawionej w punkcie b ORAZ
+ Temperatura wody w instalacji < temperatury ustawionej - 8K
+ Minimalny czas od wtaczenia sprezarki - 30minut.

|

Wytaczenie grzatki nastapi, gdy :

« Temperatura zewnetrza > temperatury zewnetrznej ustawionej w punkcie b LUB
+ Temperatura wody w instalacji > temperatury ustawionej - 2K

Minimalny czas pomiedzy zatagczeniami grzatki to 20 minut.
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3) Poprawnosc odczytow temperatury przez czujniki rezystancyjne.

Gtowne menu 6:44,Czw Sprawdz. systemu 7:21,Czw Temp. wody 7:22,Czw
Ustawienia funkcji 2 Monit. pob. energii 3 1. Powrdt 0°c
Sprawdz. systemu |Temp. wody 2. Zasilanie 0%
Ustawienia indyw. Hist. bfedow 3. Strefa 1 ;0%
Kont. do serwisanta Sprezarka 4. Zhiornik 1 40°%C
*Wybor [+] Akcept. 1 Zwybor [« Akcept. ~Strona
Lo ][ [ o rmirT el Cos [ v ][ e |
[ e |[ eter ][ mom | mm [ ] [ et [ eter |[ Rmom | | |
’ RuickHenn ” Povn H Fover ] l QuickMenu ] Down I Power ] l jSuickiieny H o ” ower ]

W pierwszej kolejnosci nalezy sprawdzic realnos¢ odczytywanej temperatury wzgle-
dem rzeczywistego stanu instalacji. Nastepnie nalezy uruchomi¢ pompe ciepta w celu
podwyzszenia/obnizenia temperatury wody w instalacji. Po ok 15-20 minutach pracy
sprawdzamy czy wartosci odczytywanych temperatur ulegaja zmianie wzgledem rze-
czywistego doprowadzonego/odprowadzonego ciepta.

Charakterystyki rezystancyjne czujnikdw mozna sprawdzi¢ w pozostatej czesci tego
poradnika, przy opisie btedéw zwigzanych z nieprawidtowym dziataniem czujnikéw
temperatury.

2.2. Tabela diagnostyczna - kody btedow

Wy-
swies Usterka/sterowanie Uznanie —
tlany . . stanu jako Do weryfikacji
zabezpieczeniem . :
komu- nieprawidtowy
nikat
Hop |Niewykivto - -
nieprawidtowosci
Potaczenie jednostek 90 sek po wta- | J.wewn./zewn. okablowanie
H12 |onieodpowiedniej czeniu zasila- | J.wewn./zewn/ ptyta sterujaca
wydajnosci nia Tabela kombinacji w katalogu
Usterka czujnika - o
H15 | temperatury sprezarki 5 sek Czujnik temperatury sprezarki: odtagczony
. . . lub uszkodzony
jednostki zewnetrznej
Usterka czujnika
temperatury rury Czujnik temperatury ciektego czynnika
H23 | C2 5 sek .
cieczowej w jednostce chtodniczego: odtaczony lub uszkodzony
wewnetrznej
H28 Usterka czujnika 5 cek Czujnik temperatury kolektora: odtaczo-
solarnego ny lub zepsuty
H31 Usterka czujnika 5 sek Czujnik temperatury basenu: odtaczony
basenowego lub zepsuty
Usterka czujnika - .
H36 zbiornika buforowego 5 sek Czujnik buforu: odtaczony lub zepsuty
Niezgodna marka Jednc_)stka
H38 |. wewn. i zewn. | —
jednostek fa . .
sg roznej marki
11 Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea
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Zewnetrzny czujnik temp.
. . Zatkany zawor rozprezny lub filtr Niewy-
Zgbgzplg,cz.em.e przed starczajaca ilo$¢ czynnika chtodniczego
H42 | niskim ciSnieniem — S .
. Usterka ptyty sterujacej jednostki ze-
sprezania wnetrznej
Usterka sprezarki
H43 | Usterka czujnika 1 strefy 5 sek Czujnik temp. wody strefy 1
H44 | Usterka czujnika 2 strefy 5 sek Czujnik temp. wody strefy 2
H62 Nieprawidtowy przeptyw 10 sek Czujnik przeptywu wody
wody
Usterka czujnika 4 razy w ciggu | Czujnik niskiego ci$nienia: uszkodzony
H63 . o .
niskiego cisnienia 20 minut lub odtaczony
Niestandardowo Zewnetrzny czujnik wysokiego ci$nienia:
H64 | wysokie ci$nienie 5sek GHrzny czu) Y & '
. uszkodzony lub odtaczony
w uktadzie
Przeptyw wody
Nieprawidtowoéé > 7 |/min ciggty | Pompa oblegowa_. W){kryto prze.p{yw
H65 . przez 20 sek | wody przez wymiennik w 2 trybie odszra-
odszraniania L
podczas od- | niania.
szraniania
H67 NlepraW|d’(owosc.ze- 5sek Pokojowy czujnik temp. strefa 1
wnetrznego termistora 1
H68 NlepraW|d{owosc‘ze- 5 sek Pokojowy czujnik temp. strefa 2
wnetrznego termistora 2
Usterka grzatki Grza’fka zapezpleczajqca OLP: b'rak podta-
H70 . . 60 sek czenia zasilania nr 2. Przegrzanie obudo-
zabezpieczajacej OLP .
wy grzatki.
Usterka czujnika tempe- Czujnik w zbiorniku odtaczony lub uszko-
H72 o 5sek
ratury zbiornika CWU dzony
H74 Btad komunikacji ptyty Btad Ptyta sterujgca jedn.wewn. lub ptyta roz-
PCB komunikacji | szerzajagca CZ-NS4P
Nie dziatajace
ogrzewanie
Kontrola niskiej i préba odszra- Zbyt .Wo"?y masowy pr.ze{yw yvody przez
H75 s wymiennik ptytowy. Nieprawidtowa pra-
temperatury wody niania podczas
N ca grzatek rezerowowych.
niskiej tempe-
ratury wody
Niewtasciwa
HT6 komunikacja jednostki _ Sterownik jednostki wewnetrznej: odta-
wewnetrznej z panelem czony lub uszkodzony
sterowania
Niewtasciwa Cialsrtnrivr\l/anola Wewnetrzne/zewnetrzne podtaczenie
H90 | komunikacja jedn. wew. pe okablowania.
zjedn. zewnetrzna rozpoczeciu Ptyta sterujgca wewnetrzna/zewnetrzna
jedn. dziatania
Usterka uktadu Uktad zabezpieczajacy grzatke w zbiorni-
H91 | zabezpieczajacego 60 sek ku CWU: odtaczony lub aktywny - prze-
grzatke w zbiorniku CWU kroczono max. temp. grzatki nurnikowe;j

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea
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Nieprawidtowe napiecie Jedn.wewnetrzna/zewnetrzna: napiecie
H95 | miedzy jednostka. — I ; L girzna: napie
zasiania. Sprawdzic przewdd sterujacy.
wewn. a zewn.
Zabezpieczenie Zewnqtrzn.y czujnik wysolflego cisnienia
. . . Pompa obiegowa lub wyciek wody
jednostki zewnetrznej , . .
H98 . — Zatkany zawor rozprezny lub filtr
przed nadmiernym . . .
R Nadmiar czynnika chtodniczego
cisnieniem R
Ptyta sterujaca j.zewn.
Zabezpieczenie
wymiennika ciepta Wymiennik ciepta w j.wewnetrznej
H99 |. . . — ; , .
jednostki wewnetrznej Niedobdr czynnika
przed zamarzaniem
Uruchomienie 4 razv w ciaeu
F12 | presostatu wysokiego YWCABU | b osostat wysokiego cisnienia
P 20 minut
cisnienia jedn. zewn.
Niewtasciwe obroty 4 razy w ciagu
F14 |sprezarki jeanStkl 20 minut Sprezarka
zewnetrznej
Zablokowany 2 razy w ciggu | Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej
F15 | mechanizm silnika (DC) ywclag y Jacajedn. qHrzne]
; 30 minut Wentylator w jedn.zewnetrznej
wentylatora w agregacie
Nadmierny prad 3razy wciggu | Nadmiar czynnika chtodniczego
F16 P . . . .
wejsciowy do agregatu 20 minut Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej
Czujnik temperatury sprezarki
Ochrona sprezarki 4 razv w ciael Zatkany zawor rozprezny lub filtr
F20 |jednostki zewnetrznej Y WU | \iedobor (wyciek) czynnika chtodniczego
. 30 minut . . .
przed przegrzaniem Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej Spre-
zarka
. 3razy wciggu | Nieprawidtowe odprowadzenie ciepta
F22 | Przegrzanie ukiadu IPM 30 minut z radiatora falownika IPM.
Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej. Spre-
Nadmierny prad zarka,
F23 gmiernyprad 17 razy pod rzad | Zbyt mata powiezchnia wezaownicy
wyjsciowy do sprezarki CWU
Zbyt maty ztad wody w instalacji CO.
Nieprawidtowoéc 2 razy w ciagu Niedobor (yvyugk) czynnika ch{qdnlczego
F24 . . . Ptyta sterujaca jedn.zewnetrznej
w obiegu chtodniczym 20 minut : . o
Niedostateczne sprezanie sprezarki
F25 Usterka zaworu 4 razy w ciggu | Zawor 4-drogowy
4-drogowego 30 minut Zaciski potgczen cewki zaworu (wtyczka)
Usterka presostatu
F27 | wysokiego ci$nienia 60 sek Presostat wysokiego ci$nienia
jedn. zewn.
Nieprawidtowosc Nieprawidtowa praca termostatu wbhudo-
F32 | pracy wewngtrznego > sek wanego w sterownik pompy ciepta
termostatu & pompy ciepta.
13 Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea
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Usterka czujnika

Czujnik temp.zewnetrznej: odtczony lub

ttoczeniu w jedn.
zewnetrznej

F36 |temperatury powietrza 5 sek uszkodzony

zewnetrznego

Usterka czujnika _ .
F37 | temperatury wody na 5 cek Czujnik temperatury wody wlotowej:

. - odtaczony lub uszkodzony

wlocie do jedn. wew.

Usterka czujnika . .

temperatury na Czujnik temperatury na ttoczeniu spre-
F40 P y 5 sek zarki w jedn.zewnetrznej: odtaczony lub

uszkodzony

Usterka uktadu korekgji
F41 | wspotczynnika mocy

4 razy w ciggu

Skoki napiecia zasilania sieciowego

(bypassie) T-CAP,HT

(PFC) 10 minut

Usterka czujnika

temperatury Czujnik temperatury zewnetrzneg wy-
F42 T . 5 sek L

wymiennika ciepta jedn. miennika: odtaczony lub uszkodzony

zewn.

Usterka czujnika . o
F43 | odszraniania w jednostki 5 sek Zewnetrzny czujnik odszraniania: odta-

. czony lub uszkodzony

zewnetrznej

Usterka czujnika Czujnik temperatury wody wyjsciowej:
F45 |temperatury wody na 5sek J P y ywyl )

L odtaczony lub uszkodzony

wyjsciu z jedn. wew.

Otwarty obwéd lc\lzlgévg/starczajqca ilos¢ czynnika chtodni-
F46 P rzek{adp lka pradowggo N Ptyta sterujgca jedn.zewnetrznej

jednostki zewnetrznej A S .

Niskie sprezanie (sprezarka)

Usterka czujnika (EVA) Zewnetrzny czujnik temperatury wyloto-
F48 . 5 sek .

temperatury wylotowej wej: odtaczony lub uszkodzony

Usterka czujnika . -
F49 | temperatury na obejéciu 5 sek Czujnik temperatury na obejsciu (bypas-

sie) jednostki zewnetrznej.

Ochrona przed wysokim
F95 | cisSnieniem podczas
chtodzenia

Zewnetrzny czujnik wysokiego ci$nienia
Pompa obiegowa lub wyciek wody
Zatkany zawor rozprezny lub filtr
Nadmiar czynnika chtodniczego

Ptyta sterujgca j.zewn.

Opis dziatan, ktore nalezy podjac w celu rozwigzania przyczyny pojawienia sie kodu btet

du znajduja sie na dalszych stronach.

Uwaga! &

Dla wtasnego bezpieczenstwa i zapobiezenia uszkodzeniu elementéw zawsze wytgczaé
zasilanie przed wyjmowaniem i przed podtgczaniem podzespotu.

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea

14




Panasonic AQUAREA

heating & cooling solutions

3. Autodiagnostyka - opis dziatan krok po kroku

3.1. H12 - potaczenie jednostek o nieodpowiedniej wydajnosci

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchamiania w trybie chtodzenia lub grzania wydajnosc jednostki wewnetrz-
nej wykryta przez jednostke zewnetrznag wskazuje na niewtasciwy dobér.

Przyczyny usterki:
1. Potaczono nieodpowiednie modele.
2. Uzyto niewtasciwej ptyty gtéwnej (PCB) jednostki zewnetrznej lub wewnetrznej.
3. Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jednostki zewnetrznej lub wewnetrzne;j.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 90 sekund.

Sprawdzi¢ symbole modeli jednostki we-
wnetrznej i zewnetrznej

Czy modele sg kompatybilne? (weryfika- Nie
cja zgodnie z dokumentacja techniczna
lub katalogiem)

!

\J

Dopasowac kompatybilne modele

Sprawdzi¢ numery katalogowe ptyt Tak > Wymienic obie ptyty gtéwne PCB

gtéwnych (PCB) jednostki wewnetrznej - jednostki wewnetrznej i zewnetrznej

i zewnetrznej oraz poréwnac z wykazem Nie . .

czesci zamiennych, pasuja? L "~ , Wymieni¢ na odpowiednig ptyte gtow-
na PCB
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3.2. H15 - usterka czujnika temperatury sprezarki

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas uruchamiania lub pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywa-
na przez czujnik temperatury sprezarki wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwa ilos¢ czynnika w uktadzie chtodniczym.
2. Uszkodzone pofaczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Uszkodzony czujnik.
4. Usterka ptyty gtdwnej (pcb) jednostki zewnetrzne;.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia na zacisku CN-TANK:

“wytaczy¢ zasilanie OFF » Czy p.o{qczenie na zacisku CN-TANK jest
- sprawdzi¢ potaczenie na zacisku praW|d{ow|e?
Tak l Nie
Sprawdzi¢ czujnik temperatury sprezarki:
- odtaczy¢ wtyk od ptyty gtownej (PCB) - zty kontakt na zaciskach
jednostki zewnetrznej I - poprawi¢ potaczenie
- zmierzy¢ opdr czujnika temperatury
sprezarki Nie - uszkodzony czujnik temp. sprezarki
l —> - wymienic czujnik temperatury spre-
zarki

Czy mierzony opor czujnika temperatury
sprezarki odpowiada wartosci podanej

w charakterystyce? - usterka ptyty gtéwnej (PCB)
Tak  jedn.zewn.
- wymienic ptyte gtéwna (PCB)
jedn. zewn.

Compressar Tank / Compressaor Discharge
Sensor Characteristic

350

300

240

200

140 \\

100

Resistance (K1)

50 S -

-10 ] 10 20 a0 40 a0

Temperature {°C)
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3.3. H20 - nieprawidtowos¢ pracy pompy wody

Warunki stwierdzenia usterki:

Podczas uruchomienia i pracy w trybie grzania/chtodzenia, predko$¢ obrotowa podczas
pracy pompy obiegowej wykazuje nieprawidtowos¢ dziatania (obroty > 6000 obr/min

lub <1000 obr/min)

Przyczyny usterki:

1. Zatrzymanie pracy spowodowane krotkim obwodem wewnatrz uzwojen silnika

pompy obiegowe;j.

wnatrz silnika pompy obiegowe;.

py obiegowe;j.
5.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:

Jezeli trwa 5 sekund.

Wytaczy¢ zasilane.

Zatrzymanie pracy spowodowane przerwaniem/uszkodzeniem okablowania we-

. Zatrzymanie pracy spowodowane uszkodzeniem okablowania pompy obiegowe;j.
Zatrzymanie pracy spowodowane uszkodzeniem modutu falownika silnika pom-

Btad pracy spowodowany wadliwg ptytg gtéwna sterujaca j.wewnetrzne;.

Nie ’ . . . .’ Nie e
Czy potaczenia na zaciskach s3 Wtaczyd zasilanie i urucho7rn|c Po{praW|c_
o pompe wody. Czy pracuje? potaczenie
l Tak l Tak
, : Odtaczy¢ pompe wody z zacisku
ng/;ZYmac BREER PATRY ClaTE- CN-PUMP2. Wtaczy¢ zasilanie
sowel. . i sprawdzi¢ napiecie wejsciowe
Sprawdzic sygnat pomiedzy .
e I pompy wody z ptyty sterujacej
pompa wody a ptyta sterujaca PCB w j.wewn.
gtowna j.wewnetrznej l
5 l Czy wartos¢ napiecia zasi- Ni Wymienic pty-
U;z;:‘gvr\gﬁ p% fSTLPSQ vx:;(iy.cizy lania pompy obiegowej to L LN te sterujaca
ge ANy Jes* sygnat po 280~373Vdc? (pin 1i4) W j.wewn.
miedzy pinami 7 i 4 na zacisku
CN-PUMP2? l Tak
Czy napiecie zasilajace uktad Nie }(/V%nlfvr;'nc r)){y-
Niel lTak sterowania pompa obiegowgto ———> sfegj' c ?N
15Vdc? (pin 51 4) Jacaw.
Wymienic Wymienié pty- l Tak wewn.
pompe wody te sterujaca N
W j.wewn. Zataczy¢ pompe obiegowa. Czy Nie )[Nymil'enlc pty
wartos¢ napiecia sterujacego Nie tel(g 9""”3) :
predkoscia pompy obiegowej to Stenlfpres b
0~6Vdc? (pin 6 4) wewn.
Tak _ Wymienié¢
pompe wody
17 Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea
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3.4. H23 - usterka czujnika temp. rury cieczowej w j.wewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Podczas uruchamiania lub pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura wykrywa-
na przez czujnik temperatury na rurze cieczowej w jednostce wewnetrznej wskazuje na
usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwa ilos¢ czynnika w uktadzie chtodniczym.
2. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
3. Uszkodzony czujnik.
4. Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jednostki wewnetrzne;.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach CN-TH1:
- Wytaczy(¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

'

Czy potaczenia na zaciskach Nie - Zty kontakt na zaciskach
CN-TH1 s3 prawidtowe? - Poprawic potaczenie

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury na rurze cie-

czowej w jednostce wewnetrznej :

- Odtaczy¢ wtyk od ptyty gtownej PCB jedn.
wew.

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury na

rurze cieczowej w jednostce wewnetrznej: i - Usterka czujnika temperatury
ie

——» wjedn. wewnetrznej
- Wymienié czujnik temperatury

Czy mierzony opor czujnika temperatury w jedn. wewnetrznej

w jedn. wew. odpowiada wartosci podanej ————

w charakterystyce? - Usterka ptyty gtéwnej (PCB)
Tak i i
a Jedn.~we‘v’vnetrznej’.

- Wymienic ptyte gtowna PCB
jedn. wewnetrznej

Indoar Refrigerant Liguid / Water Inlet / Water
QOutlet Sensar Characteristic
120
110
100 \
_ @
g &0 Y
z 70 j
£ &0
g 50
§ 40
a0
0 +]
W
10 L
0
-10 0 10 20 a0 40 a0

Temperature {“C)

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea 18



Panasonic AQUAREA

heating & cooling solutions

3.5. H27 - usterka zaworu serwisowego

Warunki stwierdzenia usterki:

Podczas operacji chtodzenia, gdy:

« Temperatura wewnetrznej rury czynnika chtodniczego podczas rozruchu sprezarki -
aktualna temperatura na rurze <2°C

« Aktualne wysokie cisnienie - wysokie ci$nienie podczas rozruchu sprezarki <5 kg/cm?

Przyczyny usterki:
1. Zawér 3 drogowy zamkniety (zawory odcinajace doptyw czynnika z agregatu do
instalacji).
2. Wadliwy czujnik wysokiego cisnienia.
3. Wadliwy czujnik temperatury na rurze czynnika chtodniczego.
4. Wadliwa ptyta sterujgca (gtéwna) jednostki zewnetrzne;j.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 minut.

Sprawdzi¢ zawdr 3-drogowy. Tak o
Czy jest zamkniety? > Otworzy¢ zawdr
l Nie

L2 . : Tak - Wymienic zawor rozprezny i/lub filtr
Sprawdzi¢ czy zawor rozprezny > Y -
lub siatka filtra s zapchane - Sprawd.2|CJakosc czynnika
l i chtodniczego (sktad)
ie

Sprawdzi¢ czujnik temperatury rury czyn- Nie
nika chtodniczego - czy jest zgodny zcha- —— »
rakterystyka czujnika?

l Tak

Wymieni¢ wewnetrzny czujnik temperatu-
ry rury czynnika chtodniczego

Tak - Usterka czujnika wysokiego cisnienia
Witaczyc zasilanie i zmierzyé napiecie pra- —> w jedn.zewnetrznej
du statego na pinach 1i3 (GND) ztaczki - Wymienic czujnik
CN-HPS przed i po uruchomieniu systemu. ; :
Czy zmierzona warto$¢ napiecia statego Nie Usterka ptyty gtowne (PCB)
przed i po jest niezmienna? > jedn.zewnetrznej.

- Wymieni¢ ptyte gtdwna PCB
jedn. zewnetrznej
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3.6. H28 - usterka czujnika solarnego

Przyczyny usterki:
1. Nieprawidtowe podtaczenie.
2. Wadliwy czujnik solarny.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajgca CZ-NS4P).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenie CN207, czy jest prawidtowe? L Poprawic potaczenie
lTak
Zmierzy¢ opornosc czujnika. Czy pasuje do charak-
terystyki czujnika? (instrukcja instalacji)
Tak l ' lNie
Wymienic ptytg ste- Wymieni¢ czujnik
rujaca rozszerzajaca
(CZ-NS4P) jednostki
wewn.
Temperatura Opornosc Temperatura Opornosé
(°C) (kQ) (C) (k)
30 5,326 150 0,147
25 6,523 140 0,186
20 8,044 130 0,236
15 9,980 120 0,302
10 12,443 110 0,390
15,604 100 0,511
19,70 90 0,686
-5 25,05 80 0,932
-10 32,10 70 1,279
-15 41,45 65 1,504
-20 53,92 60 1,777
-25 70,53 55 2,106
-30 93,05 50 2,508
-35 124,24 45 3,003
-40 167,82 40 3,615
35 4,375

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea 20



Panasonic AQUAREA

heating & cooling solutions

3.7. H31 - usterka czujnika basenowego

Przyczyny usterki:
1. Nieprawidtowe podtaczenie.
2. Wadliwy czujnik basenowy.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenie CN204, czy jest Nie > ;
prawidtowe? — > Poprawic potaczenie

Takl

Zmierzy¢ opornosc czujnika. Czy pa-
suje do charakterystyki czujnika? (in-
strukcja instalacji)

Tak ¢ ¢ Nie

Wymienic ptyte sterujaca
rozszerzajaca (CZ-NS4P)
jednostki wewnetrznej

Wymieni¢ czujnik

Temperatura Opornosé Temperatura Opornosé
(°C) (kQ) (c) (k)
30 5,326 150 0,147
25 6,523 140 0,186
20 8,044 130 0,236
15 9,980 120 0,302
10 12,443 110 0,390
5 15,604 100 0,511
0 19,70 90 0,686
-5 25,05 80 0,932
-10 32,10 70 1,279
-15 41,45 65 1,504
-20 53,92 60 1,777
-25 70,53 55 2,106
-30 93,05 50 2,508
-35 124,24 45 3,003
-40 167,82 40 3,615
35 4,375
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3.8. H36 - usterka czujnika zbiornika buforowego

Przyczyny usterki:
1. Zte podtaczenie.
2. Wadliwy czujnik zbiornika buforowego.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenie na zacisku Nie p ié pot .
o o —_—>
CN205, czy jest prawidtowe? oprawic potaczenie

Takl

Odtaczyc czujnik z dodatkowej ptyty
PCB. Zmierzy¢ opornos¢ czujnika. Czy
pasuje do charakterystyki czujnika?
(instrukcja instalacji)

Tak ¢ #Nie

Wymieni¢ ptyte sterujaca
rozszerzajaca (CZ-NS4P)
jednostki wewn.

Wymieni¢ czujnik

Temperatura Opornos$é Temperatura Opornosé
(c) k) (c) (kQ)
30 5,326 150 0,147
25 6,523 140 0,186
20 8,044 130 0,236
15 9,980 120 0,302
10 12,443 110 0,390
5 15,604 100 0,511
19,70 90 0,686
-5 25,05 80 0,932
-10 32,10 70 1,279
-15 41,45 65 1,504
-20 53,92 60 1,777
-25 70,53 55 2,106
-30 93,05 50 2,508
-35 124,24 45 3,003
-40 167,82 40 3,615
35 4,375

3.9. H38 - niezgodna marka jednostek

Sprawdzi¢ czy obie jednostki
(wewnetrzna i zewnetrzna) sg
marki Panasonic

Tak i l Nie
Wymienic ptyte sterujaca PCB Zamieni¢ na odpowiednig jed-
jednostki zewnetrznej nostke Panasonic
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3.10. H42 - zabezpieczenie przed niskim cisnieniem sprezania

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas operacji grzania, po uptywie 5 minut od wtaczenia sprezarki ON, czujnik
temperatury na przewodzie rurowym jednostki zewnetrznej wskaze ponizej -29°C lub

powyzej 26°C.

Przyczyny usterki:

1. Nagromadzenie brudu na wymienniku ciepta jednostki zewnetrzne;.

Zatkany zawor rozprezny lub filtr.

NG WN

Sprawdzi¢ nagromadzenie bru-
du na wymienniku ciepta jedn.
zewn.

Y

Czy wymiennik ciepta jedn.
zewn. jest zabrudzony?
Tak faa
i —> OczysSci¢ wymiennik ciepta.
ie
Sprawdzi¢ przeptyw powietrza
w jedn. zewn.

y

Czy jest jakas przeszkoda
w przeptywie powietrza?

T 0 . .
a4k> Zapewnic odppmedm
Nie przeptyw powietrza.

Sprawdzi¢ zawor 2-drogowy.

Y

Czy zawor 2-drogowy jest cze-
$ciowo zamkniety?
Tak 5 5
i —> Otworzyc zawor 2-drogowy.
ie
Sprawdzi¢ dziatanie silnika
wentylatora jedn. zewn.

Y

Czy silnik wentylatora jedn. Tak
zewn. pracuje normalnie?

e |

Wymieni¢ silnik wentylatora jedn. zewn. i/lub
ptyte gtéwna (PCB) jedn. zewn.

Niedostateczny przeptyw powietrza w jednostce zewnetrzne;j.
Zawor serwisowy 2-drogowy czesciowo zamkniety.

Usterka silnika wentylatora jednostki zewnetrzne;.

Niedobdr czynnika chtodniczego (wyciek).

Uszkodzony czujnik temperatury na przewodzie rurowym jednostki zewnetrznej.
Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jednostki zewnetrznej.

Sprawdzié, czy nie ma wycieku

gazu.

Y

Czy wydostaje sie olej z zaworu
2/3-drogowego?

- Poprawi¢ nakretki lub pota-
Tak czenia kielichowe
- Usunac czynnik chtodniczy
Nie i napetni¢ na nowo.

Sprawdzi¢ czy zawor rozprez-
ny/filtr sa zatkane.

Czy zawdr rozprezny lub filtr sg
zatkane (oblodzone)?

- Wymienié zawor rozprezny i/
Tak Lub filtr.
- Usuna¢ czynnik chtodniczy
Nie i napetni¢ na nowo.

Usunac czynnik chtodniczy
i napetni¢ wtasciwg ilosciag
Swiezego.

Czy usterka wystapita ponowa

nie?
- Wymienic ptyte gtéwna PCB
Tak jedn. zewn.
- Wymienic czujnik temperatu-
Nie ry przewodu rurowego jedn.
zewn.
Procedura - Wymienié sprezarke
zakonczona
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3.11. H43/H44 - usterka czujnika temp. wody 1/2 strefy

Przyczyny usterki:
1. Nieprawidtowe podtaczenie czujnikow PAW-A2W-TSHC.
2. Wadliwy czujnik zbiornika buforowego.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Odtaczyc zasilanie i sprawdzi¢ podtaczenie czujnika.
Czy jest poprawne?

Takl lNie

Sprawdzi¢ wtyczke czujnika na rozsze- Nieprawidtowe podtaczenie- poprawic
rzajacej ptycie PCB. Zmierzy¢ rezystan-

cje czujnika strefy 1/2, czy pasuje do

charakterystyki czujnika?

| .
Takl lNle

Usterka ptyty sterujacej Uszkodzony czujnik stre-
PCB (rozszerzajacej) fowy - wymieni¢ czujnik
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3.12. H62 - nieprawidtowy przeptyw wody

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia lub grzania, czujnik przeptywu wody w jednostce we-
wnetrznej wskazuje na niewtasciwy przeptyw wody.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzona pompa wody.
Wyciek wody w uktadzie lub zaburzony przeptyw (zamkniety zawor)
Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
Usterka czujnika przeptywu wody.
Usterka ptyty gtownej (PCB) jednostki wewnetrzne;.
Zainstalowano nieprawidtowy zawor 3-drogowy (zahamowanie przeptywu pod-
czas zmiany polozenia CO/CWU)

ok wN

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 10 sekund (nie dotyczy pierwszych 9 minut po wtgczeniu lub ponownym uru-
chomieniu sprezarki).

Sprawdzi¢ pompe wody uktadu
i Nie
Czy pompa wody dziata? —> Wymieni¢ uszkodzona pompe wody.

iTak

Sprawdzi¢ przeptyw wody w uktadzie

'

Czy jest jakis wyciek wody lub element zaburzajacy Tak  Usunaé nieszczelnoéé w uktadzie wod-
przeptyw? nym.

y Nie

Sprawdzi¢ potgczenia zaciskow CN-FLOW:
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

.

Nie

Czy potaczenia zaciskdw sa prawidtowe? — 74g] kont'a’kt na zaC|§kach
- Poprawic potaczenie
i Tak
Sprawdzi¢ czujnik przeptywu wody:
- Odtaczy¢ zaciski od ptyty gtownej (PCB) jedn. wew.
- Zdemontowac czujnik
- Czujnik ustawi¢ w odwrotnej pozycji (w dét)
- Zmierzy¢ ciggto$¢ czujnika przeptywu wody
Nie  _ ini
czy] Jenie? Uster'ka .c'zuml‘kg przeptywu wody
- Wymienié czujnik
Tak
- Usterka ptyty gtéwnej (PCB) jedn.
, Wewnetrznej.
- Wymienic ptyte gtéwna (PCB) jedn.
wewnetrznej.
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3.13. H64 - niestandardowo wysokie cisnienie w uktadzie

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania sygnat na wyjsciu przetwornika wysokie-
go ci$nienia jednostki zewnetrznej jest rowny 0V DC lub 5V DC.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach przetwornika wysokiego ci$nienia. (wtycz-
ka).
2. Uszkodzony przetwornik.
3. Usterka ptyty gtownej (PCB) jednostki zewnetrzne;j.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 20 minut.

Sprawdzi¢ potgczenia zaciskow CN-HPS :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potgczenia na zaciskach

Nie i
Czy potaczenia zaciskow CN-HPS s3 prawidtowe? ——— > Zty kont.a'kt na zaC|§kach
Poprawic potaczenie

Tak l

Sprawdzi¢ ciggtos¢ potaczen ptyty gtéwnej (PCB)

jedn. zewn. z zaciskami przetwornika wysokiego

cisnienia CN-HPS:

- Wyjac wtyk z ptyty PCB jedn. zewn.

- Zmierzy¢ ciagtosc potaczen koncoéwekl & 3
(GND) oraz 1 & 4 (5V) na CN-HPS

. . Tak Usterka ptyty PCB jedn. zewn.
jest pota ? —> - -
Czy Jest potaczenie Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.

|

Ponownie podtaczy¢ przetwornik wys. cisnienia
do ptyty PCB jedn. zewn. Wtaczy¢ zasilanie ON
i uruchomic uktad. Zmierzy¢ napiecie state na
koncdéwkach 1 & 3 (GND)
CN-HPS.
l Nie

Czy mierzone napiecie state wynosiOVIlub5vV?  ————> UL 10797 [ AES) [ i e,

Wymienié ptyte PCB jedn. zewn.

Usterka przetwornika wys. cisniee
» Niajedn.zewn.

Wymienic¢ przetwornik wys. ci$niei

nia jedn. zewn.

Tak
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3.14. H65 - nieprawidtowosc odszraniania

Warunki stwierdzenia usterki:

Podczas rozpoczecia trybu odszraniania nr 2(przy temp. wody w instalacji <27°C), prze-
ptyw wody>10 |/min, wykryty przez czujnik przeptywu wody generuje btad procesu od-
szraniania.

Przyczyny usterki:
1. Nieprawidtowy przeptyw wody.
2. Uszkodzony czujnik przeptywu wody w jedn.wewn.
3. Uszkodzona pompa obiegowa w jedn.wewn.
4. Uszkodzona ptyta sterujaca w jednostce wewnetrzne;j.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Gdy trwa przez 10 sekund.

Tak Podczas trybu odszraniania 2, sprawdzi¢ czy pracuje
—— pompa wody (podczas tego trybu, pompa obiegowa
nie powinna pracowac)

l Nie

Sprawdzi¢ czy uzyta jest zewnetrzna pompa wody Tak
i czy jest podtaczona bezposrednio do obiegu —>
w jedn.wewn. (bez bufora)

Zastosowac zbiornik buforowy
aby odseparowac zewnetrzna
pompe wody od obiegu w jedn.

wewn.
l Nie
Zatrzymac prace i odtaczy¢ zasilanie. Odtaczyc lk> Wadliwy czujnik przeptywu
wtyczke czujnika przeptywu (CN-FLOW) na ptycie
PCB iedn. | zmieravé ciaptodd . . : o
PCB jedn.wewn. | zmierzyc ciagtosc przeptywu. Czy Nie _ wadliwa ptyta sterujaca jedn.
jest ciggtosc? wewn.

Nie  wadliwa pompa wody w jedno-

Wytaczy¢ zasilanie. Odtaczyé wtyczke pompy jedn.
ylaczyc zastani aczyc wiyczke pompy) stce wewnetrznej

wewn. CN-PUMP2. Wtaczy¢ urzadzenie. Podczas
trybu odszraniania nr 2 sprawdzic¢ czy pompa wody Tak

. . Wadliwa ptyta sterujaca jedno-
—
w jedn.wewn. Otrzymuje sygnat pracy? stce wewnetrznej

/\ CAUTION ‘
Gdy zostata zainstalowana zewnetrzna pom-
pa obiegowa, nalezy upewnic sie, ze zostata
i ,\??fﬁﬁr prgy{.qczona do nlezaleznegg oblggu wody
\Mﬁ i nie jest przytaczona bezposrednio do obie-

gu w jednostce wewnetrznej.
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3.15. H67/H68 - usterka zewnetrznego termistora 1/2

Przyczyny usterki:
1. Nieprawidtowe podtaczenie czujnikéw PAW-A2W-TSRT.
2. Wadliwy czujnik 1/2 temperatury pokojowe;.
3. Wadliwa ptyta sterujaca (rozszerzajaca).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ wtyczke CN205 na rozszerzajacej Nie
ptycie terujacej PCBC w jedn.wewn. Czy pod- — > Poprawi¢ podtaczenie
taczenie jest prawidtowe?

Tak
Odtaczy¢ czujnik od rozszerzajacej ptyty PCB Nie
i zmierzy¢ rezystancje czujnika. Poréwnac — > Wymienic¢ wadliwy termistor

z charakterystyka czujnika - pasuje?
Tak

Wymieni¢ rozszerzajaca ptyte sterujaca PCB
w jednostce wewnetrznej

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea
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3.16. H70 - usterka uktadu zabezpieczajacego grzatke wspomagajaca

przed przegrzaniem w j.wewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Przy uruchomieniu grzatki wspomagajacej w jednostce wewnetrznej nie ma do niej do-
prowadzonego zasilania (,Power supply 2”) lub obwdd zabezpieczajacy grzatke (OLP)
jest otwarty.

Przyczyny usterki:

1.

5.

Wadliwe podtaczenie zasilania do zaciskow grzatki.

2. Zapowietrzona instalacja powodujaca przegrzanie grzatki.
3.
4. Otwarty uktad (OLP) zabezpieczajacy grzatke jednostki wewnetrznej przed prze-

Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).

grzaniem (sytuacja czesto spotykana po odpowietrzeniu instalacji).
Usterka ptyty PCB jednostki wewnetrzne;j.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 60 sekund.

Czy usterka wystapita podczas dziatania grzatki Nie - Wymieni¢ ptyte gtdwna PCB jedn.
wspomagajacej jednostki wewnetrznej? wew.

lTak

Sprawdzi¢ zasilanie doprowadzone do grzatki wspo-
magajacej:

- Wtgczyc¢ ON zasilanie

- Zmierzy¢ napiecie miedzy L1 & N1 (dla 1fazowej)
iL1,L2,L3 &N (dla 3fazowej)

l

Nie - Przyczyna btedu jest niewtasciwe
Czy zmierzone napiecie wynosi 230V? — > zasilanie doprowadzone do urza-
dzenia
lTak
Sprawdzi¢ potaczenia zaciskéw CN-OLP1 :
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach
Nie - Zty kontakt na zaciskach

Czy potaczenia zaciskdw CN-OLP1 sg prawidtowe? ——>

- Poprawic potaczenie

l Tak
Wcisng¢ przycisk kast
Sprawdzi¢ ciggto$¢ potaczen uktadu OLP grzatki : OoLp
- Wytaczyd zz':\sﬂame OFF ‘ Miernik do
- Zresetowac uk{a,c! OLP grza’{kl 1 sprawdzenia [€ ]
- Zmierzyc ciggtosc potaczen uktadu OLP ciggtosci
potaczen
Tak - Usterka ptyty PCB jedn. wew
Czy jest potaczenie? —> : :

- Wymieni¢ pttye PCB jedn. wew.

lNie

- Usterka uktadu OLP grzatki w jedn. wew.
- Wymienic uktad OLP

29
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3.17. H72 - usterka czujnika temperatury zbiornika cwu

Warunki stwierdzenia usterki:
Kiedy podtaczenie zbiornika jest ustawione na ON, natomiast temperatura rejestrowa-
na przez czujnik temperatury zbiornika wskazuje na defekt czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrzne;.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli trwa 5 sekund.

i - Usterka ptyty PCB jedn. wew.
ie

Czy usterka wystapita podczas ustawiania (zasilanie)
zbiornika w opcjach na ON? - Wymieni¢ ptyte PCB jedn.
Tak l wew.
Sprawdzié zaciski nr 15 i 16 na ptytce zacisko-
wej oraz potaczenia wtyczki CN-TH2:
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach
Czy zaciski nr 15i 16 na ptytce zaciskowej oraz Nie - Zty kontakt na zaciskach
potaczenia wtyczki CN-TH2 sg prawidtowe? - Poprawi¢ potaczenie
Tak
Sprawdzi¢ czujnik temperatury zbiornika:
- Odtaczy¢ wtyk od ptyty PCB jedn. wewnetrz-
nej
- Zmierzy¢ opornosc czujnika temperatury
zbiornika
- Usterka ptyty PCB jednostki
Ta wewnetrznej
; 5 o ; - Wymienic ptyte PCB jednostki
Czy mierzony opdr czujnika temperatury zbior- wewnetrznej

nika odpowiada wartosci podanej w charakte- ——

rystyce? : o
Nie - Uszkodzenie czujnika tempe-

—> ratury zbiornika
- Wymieni¢ czujnik

Tank Sensor Characteristic

11
10

Resistance (K1)

[ -

~5

.

-10 0 10 20 30 40 50

Temperature (“C)
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3.18. H74 - btad komunikacji ptyty sterujacej

Warunki stwierdzenia usterki:
Gdy podtaczenie rozszerzajacej ptyty sterujacej PCB —-CZ-NS4P ustawione jest na ,TAK”
i brak jest komunikacji zzewnetrznym mikrokontrolerem PCB przez dtuzej niz 10 se-

kund.

Przyczyny usterki:
1. Wadliwe potaczenie.
2. Wadliwa ptyta sterujaca PCB j.wewnetrzne;j.
3. Wadliwa ptyta rozszerzajgca PCB CZ-NS4P.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Po 1 minucie od uruchomienia.

Nie

Sprawdzi¢ potaczenie na zacisku CN-PWR, o el e e G

czy jest prawidtowe?

l Tak

Sprawdzié napiecie na zacisku CN-PWR. Nie . . —
230/240V? — > - Nieprawidtowe zasilanie AC POWER
l Tak

Sprawdzi¢ stan zacisku CN-COMM na ter- Nie

minalach 1-2i3- 1, czy jest prawidtowy? - Wymieni¢ ptyte PCB rozszerzajaca CZ-NS4P

Tak

Wadliwa ptyta sterujaca jedn.wewn
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3.19. H76 - btad komunikacji panelu sterowania z jedn.wewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
W stanie oczekiwania (standby) oraz podczas pracy w trybie chtodzenia lub grzania po-
jawia sie btad panelu sterowania jednostki wewnetrznej.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony panel sterowania.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrzne;.

Sprawdzi¢ potaczenia wtyczki CN-REMOTE
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na wtyczce

Nie
Czy potaczenia wtyczki CN-REMOTE sg prawidtowe? ———>

Takl

Sprawdzi¢ potaczenia kabli na panelu sterowania.

l

- Zty kontakt na zaciskach
- Poprawi¢ potaczenie

Czy potaczenia kabli na panelu sterowania sg prawi- Nie i Uster.ka .k'abla AR
—> - Wymienic¢ kabel do panelu

dtowe? .

sterowania
Takl

Sprawdzi¢ napiecie state z ptyty PCB jedn. wew.:

- Odtaczy¢ wtyk od ptyty PCB jedn. wew.

- Wtaczyc zasilanie ON

- Zmierzy¢ nap. state miedzy 1 & 4 na CN-REMOTE

: S Nie - Usterka ptyty PCB jedn. we-

Czy jest generowane napiecie state zdalnego stero- > wnetrznej.

wania (panelu sterowania) 5 V (koncowki 1 & 4)? - Wymieni¢ ptyte PCB jedn. we-
wnetrzne;j.

- Usterka zdalnego sterowania
(panelu ster.)

- Wymieni¢ zdalne sterowanie
(panel ster.)

Tak

»
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3.20. H90 - niewtasciwa komunikacja jednostki wewnetrznej
Z zewnetrzna

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia lub grzania dane przekazane z jednostki zewnetrznej do
jednostki wewnetrznej sg nieprawidtowe.

Przyczyny usterki:

1. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;.

2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrznej.

3. Btad transmisji sygnatu z jednostki wewnetrznej do zewnetrznej wskutek niewta-
Sciwych potgczen kabli.

4. Btad transmisji sygnatu z jednostki wewnetrznej do zewnetrznej wskutek przerwa-
nia ciggtosci przewodu taczacego jednostke wewnetrzng i zewnetrzna.

5. Btad transmisji sygnatu z jednostki wewnetrznej do zewnetrznej wskutek zaktocen
ksztattu sygnatu falowego z zasilania.

6. Zadziatanie zabezpieczenia nadpradowego ptyt sterujacych - bezpieczniki szklane.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa przez 1 minute po uruchomieniu.

Sprawdzi¢ kable taczace jednostki zewn. i wew.

l

Czy jest jakis$ btad potaczen?

[

Wytaczyc zasilanie OFF i odtaczy¢ przewdd od zae
cisku 3 (agregat). Wtaczy¢ zasilanie ON i zmierzy¢
napiecie DC miedzy zaciskami 2 & 3 jedn. zewn.

Tak  Poprawi¢ potaczenia przewodéw
taczacych jedn. wew. z zewn.

N|e . .z . _
Czy napiecie state waha sie w granicach 45-60V? —> Wymlen|§ 3 PEB]Es o4
wnetrznej.

lTak

Wytaczyc zasilanie OFF i ponownie podtaczyc¢ kabel
do zacisku 3. Wtaczyc zasilanie ON i ponownie zmie-
rzy¢ napiecie state miedzy zaciskami 2 & 3 z jedn.

zewn.

l Nle o .2 q o _

Czy napiecie state miesci sie w granicach 15-60V? —> Wymlemc‘ PE3 PEReeesims
whnetrznej.
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3.21. H91 - usterka uktadu zabezpieczajacego grzatke dodatkowa
zbiornika cwu

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas dziatania grzatki dodatkowej, otwarty zostat obwdd zabezpieczenia grzatki
przed przegrzaniem (OLP).

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Otwarty uktad (OLP) zabezpieczenia grzatki dodatkowej zbiornika przed przegrza-
niem.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrzne;.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli trwa 60 sekund.

Czy usterka wystapita podczas dziatania grzatki Nie — _ysterka ptyty PCB jedn. wewnetrzne;j.
dodatkowej zbiornika? - Wymieni¢ ptyte PCB jedn. wewnetrznej.

lTak

Sprawdzi¢ potgczenia wtyczki CN-OLP2 :
- Wytaczy( zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potgczenia na zaciskach

Nie | _ i
Czy potaczenia wtyczki CN-OLP2 sg prawidtowe? ———> Zty kont.a,kt na zaC|§kach
- Poprawi¢ potaczenie

Tak s ecsccssecsscssessscssecsscsscsssessccsscsses :
: Wcisnaé przycisk kasujac OLP .

Sprawdzi¢ ciggto$¢ obwodu OLP grzatki dodat-
kowej zbiornika:

Q

- Wytaczy(¢ zasilanie OFF —

- Zresetowad uktad OLP grzatki

- Zmierzy¢ ciagtoéé potaczen OLP I

: Miernik do sprawdzenia
ciagtosci potaczen
\/ )
. . Nie - Usterka uktadu OLP grzatki dodatkowej
Czy zenie? —> L
zbiornika.
Tak ,. - Usterka ptyty PCB jedn. wewnetrznej.

- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. wewnetrznej.
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3.22. H95 - nieprawidtowe napiecie miedzy jedn. wewnetrzng a ze-
wnetrznag

Warunki stwierdzenia usterki:
Wykryto niewtasciwe napiecie zasilania.

Przyczyny usterki:
1. Niewtasciwe napiecie zasilania sieciowego.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej (filtr zaktdcen/zasilanie).
3. Zadziatanie zabezpieczenia nadpradowego ptyt sterujacych - bezpieczniki szklane.

Sprawdzi¢ napiecie zasilania

y |

Nie
Czy napiecie zasilania jest zgodne z nominalnym? —> Skorygowac napiecie zasilania.

¢ Tak

Sprawdzi¢ napiecie z ptyty PCB jedn. zewn. (filtr zaktocen):
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Odtaczyé wtyczki AC-BLK, CN-BLK & CN-WHT od ptyty

PCB jedn. zewnetrznej.(filtr zaktocen)
- Wtaczy¢ zasilanie ON
- Zmierzy¢ napiecie miedzy AC-BLK & CN-WHT

- Usterka PCB jedn. zewn. (filtr za-
Nie_ kiocer) -
- Wymienic PCB jedn. zewn. (filtr

¢ Tak zaktocen).

Czy mierzone napiecie AC wynosi 230V?

Sprawdzi¢ doprowadzenie napiecia do ptyty PCB jedn.
zewnetrznej:

- Wytaczy¢ zasilanie OFF

Ponownie potgczy¢ wtyczki AC-BLK, CN-BLK & CN-WHT
do ptyty PCB jedn. zewn.(filtr zaktdcen)

- Wtgczyc zasilanie ON

- Zmierzy¢ napiecie miedzy AC-BLK & CN-WHT

Nie Usterka ptyty PCB jedn. zewnetrznej.
Czy mierzone napiecie AC wynosi 230V? —> Wymieni¢ ptyte PCB jedn. ze-
¢ Tak wnetrzne;j.

Sprawdzi¢ napiecie DC miedzy DCP & DCN.

. T . Nie Usterka ptyty PCB jedn. zewnetrznej.
Czy mierzone napiecie miedzy DCP & DCN wynosi ~325V? —> Wymienié ptyte PCB jedn. ze-

¢ Tak wnetrznej.
Sprawdzi¢ podtaczenie filtra DC (kondensatora) do ptyty
PCB.
Czy podtaczenie filtra DC (kondensatora) do ptyty PCB Nie Zty kontakt na zaciskach

jest prawidtowe? Poprawic potaczenie

l Tak

- Usterka ptyty PCB jedn. zewnetrzne;j.
- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewnetrznej.
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3.23. H98 - zabezpieczenie jedn.zewn. przed nadmiernym cisnieniem

Warunki stwierdzenia usterki:

Kiedy podczas operacji grzania przetwornik wysokiego cisnienia jednostki zewnetrzne;j

wykryje cisnienie 4,0 MPa lub wieksze.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzona pompa wody.

2. Niewystarczajacy przeptyw wody w uktadzie lub brak odbioru ciepta (np. zabru-

dzony wymiennik)
Wyciek wody w uktadzie.
Zawor 2/3 drogowy zamkniety.

N~ Ww

Sprawdzi¢ pompe wody
uktadu

y

Czy pompa wody dziata?

Nie Wymienic uszkodzong
Tak pompe wody.

Sprzwdzi¢ natezenie przen
ptywu wody w uktadzie

Y

Czy wydajnos$¢ pompy
wody jest wtasciwie do-
brana do zewn. ci$nienia
statycznego w uktadzie
hydraulicznym?

Nie Wtasciwie ustawi¢ wy-
Tak dajnos$¢ pompy wody.

Sprawdzié przeptyw
wody w uktadzie

Y

Czy jest jakié wyciek Nie

Zatkany zawor rozprezny lub filtr.

Nadmiar czynnika chtodniczego w uktadzie.

Uszkodzony przetwornik wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej.
Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

wody?

Tak Usuna¢ nieszczelnos¢
w uktadzie wodnym.

Sprawdzi¢ zawér
2/3-drogowy

y

Czy zawdr 2/3 drogowy
jest zamkniety?

Tak
Nie

Otworzyc¢ zawor 2/3-drogowy.

Sprawdzi¢ czy zawor roz-
prezny/filtr sa zatkane

y

Czy zawor rozprezny lub
filtr s zatkane (oblo-

dzone)?
Wymieni¢ zawér rozprezny i/lub
Tak _filtr.
Usuna¢ czynnik chtodniczy i napet-
Nie ni¢ na nowo.

Sprawdzic ilos¢ czynnika
chtodniczego

Y

Czy wtasciwie uzupetnio-
no czynnik chtodniczy?

Nie Us'unqc"czynnik'ch{odniczy i napet-
ni¢ wtasciwa iloscia.

Wymienic ptyte PCB jedn. ze-

Tak wnetrzneJ.
Wymienic przetwornik wysokiego
ci$nienia jedn. zewnetrznej.
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3.24. H99 - ochrona jednostki wewnetrznej przed zamarzaniem

Warunki stwierdzenia usterki:

Kiedy w trybie chtodzenia temperatura czynnika chtodniczego w jednostce wewnetrz-
nej < 0°C lub zbyt maty ztad wody w instalacji (30 litréw dla jednostek 1-fazowych SDC
do 9kW, 50 litréw dla jednostek od 9kW 3-fazowych).

Przyczyny usterki:

1.

NGO WN

Uszkodzona pompa wody.

Niewystarczajacy przeptyw wody w uktadzie.
Wyciek wody w uktadzie.

Zawor 2-drogowy czesciowo zamkniety.

Zatkany zawor rozprezny lub filtr.

Niedobdr czynnika chtodniczego (wyciek).
Uszkodzony czujnik temperatury na rurze cieczowej.
Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrzne;.

Sprawdzi¢ pompe wody . Sprawdzi¢ czy zawdr roz-
uktadu prezny/filtr sa zatkane

v

Y

Czy zawor rozprezny lub

o pr— filtr s zatkane (oblodze-
Nie — wymieni¢ uszkodzona nie)?
Tak pompe wody. Tak - Wymieni¢ zawor rozprezny i/lub filtr.
ST e - Usuna¢ czynnik chtodniczy i napetnic
na nowo.

wu wody w uktadzie Nie

v

Sprawdzi¢ ilo$¢ czynnika

Czy wydajnos$¢ pompy wody chtodniczego
jest wtasciwie dobrana do ¢

zewn. ci$nienia statycznego
w uktadzie hydraulicznym?

Czy wtasciwie uzupetnio-
no czynnik chtodniczy?
Nie

Wiasciwie ustawic wy- Nie . : — -
Tak dajno$¢ pompy wody. Usunac czynnik chtodniczy i napetnic
Tak wtasciwa iloscia.
Sprawdzi¢ przeptyw wody .
w uktadzie Sprawdzi¢ czujnik temp.

v

Czy jest jaki$ wyciek wody?

Nie

Sprawdzi¢ zawér 2-drogowy

v

Czy zawor 2-drogowy jest Nie

cieczy jednostki wewn.

v

Czy odpowiada wykre-
sowi charakterystyki
Tak Usuna¢ nieszczelnosé czujnika? Ay
w uktadzie wodnym.
Tak

—> Wymienic ptyte PCB jedn. wewnetrznej.

Nie Wymieni¢ czujnik temperatury cieczy

czesciowo zamkniety? jednostki wewn.

Tak

Otworzy¢ zawor 2-dro-
gowy.
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3.25. F12 - uruchomienie presostatu wysokiego cisnienia jedn.zewn.

Warunki stwierdzenia usterki:
Kiedy podczas operacji chtodzenia lub grzania presostat wysokiego cisnienia jednostki
zewnetrznej wykryje cisnienie 4,5 MPa lub wieksze.

Przyczyny usterki:

1. Nagromadzenie brudu w wymienniku ciepta jednostki zewnetrzne;j.
Niedostateczny przeptyw powietrza w jednostce zewnetrzne;j.
Uszkodzona pompa wody.

Niewystarczajacy przeptyw wody w uktadzie (np. zabrudzony wymiennik)
Wyciek wody w uktadzie.

Zawor 2/3 drogowy zamkniety.

Zatkany zawor rozprezny lub filtr.

Nadmiar czynnika chtodniczego.

. Uszkodzony czujnik lub presostat wysokiego cisnienia jednostki zewnetrzne;.
lO Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

e Al o

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 20 minut.
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Sprawdzi¢ nagromadze-
nie brudu w wymienniku
ciepta jedn. zewn.

.

Czy wymiennik ciepta
jedn. zewn. jest zabru-

dzony?

Tak  Oczyéci¢ wymiennik
Nie ciepta.
Sprawdzi¢ przeptyw po-

wietrza w jedn. zewn.

.

Czy jest jakas przeszko-
da?

Tak Zapewni¢ odpowiedni
Nie przeptyw powietrza.

Sprawdzi¢ pompe wody
uktadu.

.

Czy pompa wody dziata?

Wymienic uszkodzona
Nie pompe wody
> Wymieni¢ czujnik wyso-
kiego ci$nienia jednostki
Tak zewn.
\d
Sprawdzi¢ natezenie
przeptywu wody w ukta-
dzie.

.

Czy Wydajn0§é pompy
wody jest wtasciwie do- T,k

brana do zewn. ci$nienia
statycznego w uktadzie
hydraulicznym?

Wtasciwie ustawié wy-

Nie  dajno$¢ pompy wody
Wymienic czujnik wy-
sokiego ci$nienia jedn.
zewn.

Sprawdzi¢ zawor
2/3-drogowy.

.

Czy zaw6r 2/3 drogowy
jest zamkniety?

Tak 5 5
Nie Otworzyc zawér 2/3-drogowy.
Sprawdzi¢ przeptyw
wody w uktadzie.

'

Czy jest jakis wyciek
wody?

Usuna¢ nieszczelnos¢ w uktadzie
Tak  wodnym
> Wymienié czujnik wysokiego ciénie-
Nie nia jedn. zewn.
\J
Sprawdzi¢ czy zawor roz-
prezny/filtr sa zatkane.

Czy zawor rozprezny lub
filtr sg zatkane (oblodze-

nie)?
Wymieni¢ zawor rozprezny i/lub
filtr.
Tak  Usunac czynnik chtodniczy i napet-
> ni¢ nanowo.
Wymieni¢ czujnik wysokiego cisnie-
Nie nia jedn. zewn.
\J

Sprawdzic ilos¢ czynnika
chtodniczego.

,

Czy wtasciwie uzupetnio-
no czynnik chtodniczy?

Usunac czynnik chtodniczy i napet-
Nie  ni¢ wtasciwa iloscia.
> Wymienic czujnik wysokiego cisnie-
nia jedn. zewn.

Tak  Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.
—> Wymienic czujnik i presostat wys.
ciSnienia jedn. zewn.
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3.26. F14 - niewtasciwe obroty sprezarki

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli uktad rejestracji potozenia sprawdzajac warunki pracy sprezarki wykryt jej nie-
wtasciwe obroty.
Przyczyny usterki:
1. Odtaczone zaciski sprezarki.

2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.
3. Uszkodzona sprezarka.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 20 minut.

"

CORE
i Brer=mm=y
. . . P . - |3 Kj ! oT
Sprawdzic potaczenia zaciskow U, Vi W: i I o
- Wytaczyc zasilanie OFF i Y
- Sprawdzi¢ potgczenia zaciskow U, V : :‘% — po——
i W na ptycie PCB jedn. zewnetrznej i na NE@F}:’S%} " CORE
zaciskach sprezarki Sm' TaasAL2sv |
Ptyta PCB jedn. zewn. Zaciski sprezarki
Tak (gtéwna)
Nie - Zty kontakt na zaciskach

Czy potaczenia zaciskow sg prawidtowe? ———>

|

Odtaczyc kable U, Vi W od zaciskdw spre-

- Poprawi¢ potaczenie

zarki.
l : l I—aa—
YEL = 26ty : Iy
; S BLU = niebieski ! H L b [p—
Odtaczone kable U, Vi W podtaczyc do RED = czerwony (YEL) YELLOW B
inwerter checkera. Wigczy¢ zasilanie i uru- —
chomlF uktad. Spr_ade|c stan 6 migaja- ol | e 00
cych diod LED na inwerter checkerze. : :
: TRADE MARK
N COMP. TERMINAL
ZACISKI SPREZARKI Inverter
: checker
Czy wszystkie diody LED migaja? et eeeeieeeeannnnanaaas :
Nie Uszkodzony uktad IPM
——> Wymienic ptyte PCB jednostki

zewnetrznej.

Tak
——— > Wymienic sprezarke.
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3.27. F15 - zablokowany mechanizm silnika (DC) wentylatora w agregacie

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli obroty silnika wentylatora wykryte przez uktad scalony Halla podczas jego dziata-
nia wskazuja na nieprawidtowa prace silnika (liczba obrotéw > 2550 na minute lub < 50

na minute).

Przyczyny usterki:

1. Zatrzymanie dziatania wskutek zwarcia wewnatrz uzwojenia silnika.
2. Zatrzymanie dziatania wskutek przerwania uzwojenia wewnatrz silnika.

3. Zatrzymanie dziatania wskutek przerwania przewoddéw doprowadzajacych do sil-

nika.

4. Zatrzymanie dziatania w wyniku usterki uktadu scalonego Halla.
5. Usterka dziatania wskutek wadliwej ptyty PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:

Jezeli wystapi 2 razy w ciggu 30 minut.

Wytaczy¢ zasilanie OFF
i recznie obréci¢ wenty-
lator.

Czy wentylator obraca
sie swobodnie?

Nie  Wymienié silnik wenty-

latora.
Tak

Witaczyc zasilanie ON
i uruchomic silnik wen-
tylatora.

Nie

Wytaczyc zasilanie OFF i odtaczyé
> zaciski silnika wentylatora. Wtaczy¢
zasilanie.

Sprawdzi¢ wyjscie do silnika wenty-
latora od strony ptyty PCB jedn. ze-
wnetrznej.

Czy generowane jest napiecie zasilania
wentylatora 325V DC (wtyki 1 & 4)?

Nie  Wymieni¢ ptyte PCB

Tak jedn. zewn.

Czy obraca sie?
Tak ¢

Zatrzymac silnik wenty-
latora.

Sprawdzi¢ sygnat zwrot-
ny obrotdw silnika wen-
tylatora.

Recznie uruchomic silnik
wentylatora - czy gene-
rowanie jest napiecie
15V DC (wtyki 6 & 4)?

Nie_ Wymienic silnik wenty-
latora.

Tak’ Wymienié ptyte PCB
jedn. zewn.

Czy generowane jest
napiecie kontroli silnika
wentylatora 15V DC
(wtyki 5 & 4)?

Nie  Wymieni¢ ptyte PCB
jedn. zewn.
Tak
Uruchomic silnik wenty-
latora, czy generowane
jest napiecie sterujace
1-5V DC (wtyki 7 & 4)?

Nie  Wymieni¢ ptyte PCB
jedn. zewnetrznej.

T . e’ . .
ak  wymieni¢ silnik wenty-
latora.

41

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea



Panasonic AQUAREA

heating & cooling solutions

3.28. F16 - nadmierny prad wejsciowy do agregatu

Warunki stwierdzenia usterki:
Podczas operacji chtodzenia lub grzania przektadnik pradowy (CT) rejestruje na ptycie
PCB jednostki zewnetrznej prad wejsciowy ponad 27,9 A.

Przyczyny usterki:
1. Nadmiar czynnika chtodniczego w uktadzie.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 3 razy w ciggu 20 minut.

Ponownie uruchomic i zmierzy¢ prad AC
z zacisku L (faza) jednostki zewnetrzne;j.

i

Czy mierzony prad AC przekracza 27,9A? ———> Wymienic ptyte PCB jedn. zewnetrznej.

Takl

Sprawdzic ilos¢ czynnika chtodniczego.

l

Tak p . S >
Nadmiar czynnika chtodniczego? a Usunac czynnik chtodniczy i napetnié

wtasciwa iloscia.
Nie

> Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewnetrzne;j.
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3.29. F20 - ochrona sprezarki przed przegrzaniem

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania czujnik temperatury sprezarki wykryje
temperature przekraczajgca 112°C.

., Temperature | Resistance Temperature | Resistance
Przyczyny usterki: N C) kQ) o) (kQ)
1. Uszkodzony czujnik temperatury 30 5.326 150 0.147
sprezarki s e ] [T o
2. Z?WOI’ 2/3 drogovyy zamknle;t.y. e 5980 120 5300
3. Niedobor czynnika chtodniczego 10 12.443 110 0.390
(wyciek). 5 15.604 100 0.511
4. Zatkany zawor rozprezny lub filtr. 0 19.79 o 0.686
5. Uszkodzona ptyta PCB jednostki - 2% % ——
* Szko K py J -10 32.10 70 1.279
zewnetrzne). -15 41.45 65 1.504
6. Uszkodzona sprezarka. -20 53.92 60 1.777
. . . -25 70.53 55 2.106
Uznanie stanu za nieprawidtowy: 30 93.05 50 2,508
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 30 minut. -36 124.24 45 3.003
-40 167.82 40 3.615
35 4.375

Sprawdzi¢ czujnik tem-

peratury sprezarki.
Y
Czy odpowiada wykre-
sowi charakterystyki e g
- Spr:‘awdz]c czy zawor roz-
prezny/filtr sa zatkane.
Nie  Wymieni¢ czujnik tem-
Tak peratury sprezarki. Czy zawér rozprezny lub
. . filtr sg zatkane (oblodze-
Sprawdzi¢ zawor nie)?
2/3-drogowy.
¢ Wymieni¢ zawér rozprez-
Czy zawdér 2/3 drogowy Tak_ nyi/lubfiltr
jest zamkniety? Usuna¢ czynnik chtodni-
Nie czy i napetni¢ na nowo.
Tak  Otworzy¢ zawér 2/3-dro- Y
Nie gowy. Usunac czynnik chtodni-
czy i napetni¢ wtasciwa
Sprawdzic, czy nie ma ilodcig $wiezego.
wycieku gazu. ¢
Czy usterka wystepita
Czy wysacza sie olej z za- ponownie?
woru 2/3-drggowego?
> . Tak Wymieni¢ ptyte PCB
Poprawic¢ nakretki pota- —> jednostki zewnetrznej.
Tak  Czenia kielichowego Wymieni¢ sprezarke
—> Usunac czynnik chtod-
Nie niczy i napetnic¢ uktad Nie i
nowym cynnikiem. —> Procedura zakonczona
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3.30. F22 - przegrzanie uktadu IPM

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania czujnik temperatury zewnetrznego ukta-
du IPM wykryje temperature 95°C.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzony silnik wentylatora jednostki zewnetrzne;j.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli wystapi 3 razy w ciggu 30 minut.

Sprawdzi¢ warunki instalacji jednostki

zewnetrznej.
Czy wystepuje niepozadane zrédto Tak Na nowo zainstalowac jednostke zewnetrzna
ciepta? Usunac przeszkody
l Nie
Czy silnik wentylatora jedn. zewn. Nie Wymieni¢ silnik wentylatora jednostki ze-
pracuje? wnetrznej.
Tak

,. Uszkodzenie uktadu IPM
Wymienié ptyte PCB jedn. zewnetrznej.
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3.31. F23 - nadmierny prad wejsciowy do sprezarki

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania prad DC wykryty przez obwod pomiaro-
wy ptyty PCB jednostki zewnetrznej przekracza 40,1 + 5,0 A (modele: UD0O7~09CE) lub
44,7 +5,0 A (modele: UD12~16CE).

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;.
2. Uszkodzona sprezarka (zbyt mata powierzchnia wezownicy).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Gdy wystapi 7 razy.

Sprawdzi¢ opdr uzwojen sprezarki:

- Wytaczy¢ zasilanie OFF i odtaczy¢ kable
U, ViW.

- Zmierzy¢ op6r uzwojenia miedzy U-V,
V-W i W-U

Czy uzwojenia sprezarki (U-V, V-W lub U-w) Tak
s zwarte?

- Sprezarka uszkodzona wskutek zwarcia
uzwojen

- Wymienic sprezarke

Nie

- Obwad elektroniczny jedn. zewn. uszko-
dzony wskutek zwarcia na tranzystorze
mocy

- Wymieni¢ ptyte PCB jedn. zewn.

e Nigdy nie dotykac cze$ci bedacych pod napieciem przez co najmniej 10 minut po
wytaczeniu bezpiecznika obwodu.

e Jezeli dotkniecie czesci bedacych pod napieciem jest absolutnie konieczne, upewnic
sie uzywajac testera, ze napiecie zasilania tranzystora jest ponizej 50 V.

e Dla zaciskow U, Vi W pomiary wykonywac na zaciskach ptyty lub na ztaczu stycznika.

Zacisk ujemny testera Tranzystor uvw Tranzystor uvw
mocy (+) mocy (-)
Zacisk dodatni testera uvw Tranzystor uvw Tranzystor
mocy (+) mocy (-)
Normalny opor Kilka kilooméw do kilku megaomow
Nieprawidtowy op6r 0 lub =
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3.32. F24 - nieprawidtowosc w uktadzie chtodniczym

Warunki stwierdzenia usterki:

1. Podczas operacji chtodzenia lub grzania czestotliwosé sprezarki > F nominalnej.
2. Podczas operacji chtodzenia lub grzania prad roboczy: 0.65A <1 < 1.65A.
3. Podczas operacji chtodzenia roznica: temperatura wlotu wody - temperatura czyn-

nika chtodniczego < 5°C.

4. Podczas operacji grzania réznica: temperatura czynnika chtodniczego - tempera-

tura wlotu wody < 5°C.

Przyczyny usterki:

1. Uszkodzony czujnik temperatury wlotu wody lub czynnika chtodniczego (cieczy)

w jednostce wewnetrznej
Zawor 2/3 drogowy zamkniety.

oW

Uznanie stanu za nieprawidtowy:

Jezeli wystapi 2 razy w ciggu 20 minut.

Sprawdzi¢ czujniki tem-
peratury wlotu wody
i czynnika chtod.

Y

Czy odpowiadaja charake
terystykom czujnika?

Nie  Wymienic czujniki tem-
peratury wlotu wody
Tak i czynnika chtod.

Sprawdzi¢ zawoér
2/3-drogowy.

Y

Czy zawor 2/3 drogowy
zamkniety?

Tak  Otworzy¢ zawér 2/3-dro-

Nie gowy.

Sprawdzié, czy nie ma
wycieku gazu.

Y

Czy wysaczasieolejzza- Nie

woru 2/3-drogowego?

Niedobdr czynnika chtodniczego (wyciek).
Zatkany zawor rozprezny lub filtr.
Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.
6. Niedostateczne sprezanie sprezarki.

Sprawdzic czy zawor roz-

prezny/filtr sa zatkane.

Czy zawor rozprezny lub
filtr sg zatkane (oblodzo-
ne)?

Wymienic¢ zawor rozprez-
Tak  nyi/lub filtr
Usunac czynnik chtodni-
Nie czy i napetni¢ na nowo.

Usunac¢ czynnik chtodni-
czy i napetni¢ wtasciwa
iloscig Swiezego.

Czy usterka wystepita
ponownie?

Tak  Wymienic ptyte PCB
—> jedn. zewn.
Wymienic sprezarke

Nie
—> Procedura zakoiczona

Tak  poprawi¢ nakretki potaczenia kielichowego
Usunac czynnik chtodniczy i napetni¢ na nowo.

Autodiagnostyka - pompy ciepta Aquarea

46



Panasonic AQUAREA

heating & cooling solutions

3.33. F25 - usterka zaworu 4-drogowego

Warunki stwierdzenia usterki:
1. Jezeli podczas operacji grzania temperatura przy zadaniu grzania (ON) na przewo-
dzie rurowym jednostki wewnetrznej < 0°C.
2. Jezeli podczas operacji chtodzenia temperatura przy zadaniu chtodzenia (ON) na

przewodzie rurowym jednostki wewnetrznej >45°C.

Przyczyny usterki:

1. Uszkodzony czujnik na wymienniku w jednostce wewnetrznej.
2. Uszkodzone zaciski potgczen cewki zaworu (wtyczka).
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

4, Uszkodzony zawor 4-drogowy.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 30 minut.

Sprawdzi¢ czujnik tem-
peratury przewodu ruro-
wego jedn. wew.

Y

Czy odpowiada wykre-
sowi charakterystyki
czujnika?

Nie Wymienic czujnik tempe-
—> ratury przewodu rurowe-
Tak go jedn. wew.

\/
Czy F25 wystepuje pod-
czas operacji grzania?

Tak

> jest odtagczony (poluzo-

Nie

\/
Czy zawor 4-drogowy

jest aktywowany pod-
czas operacji chtodze-

Umocowac po-
—> prawnie zawor
4-drogowy

Czy zawor 4-drogowy

wany)?

l Nie

Czy kabel jest odtaczony Tak
od zacisku CN-HOT?

l Nie

Sprawdzi¢ ciggtos¢ uz-
wojenia zaworu 4-drogo-
wego.

Odtaczy¢ kabel od za- —
cisku CN-HOT. Czy op6r  Nie Wymienic cewke
miedzy kablami wynosi — > zaworu 4-drogo-
okoto 1,52 kohm? wego

lTak

Zmierzy¢ napiecie zasi-

Podtaczyc kabel

nia? lania AC zacisku CN-HOT
(wtyki 1 & 3) podczas
Tak Wymlenlc ptyte PFB operacji grzania.
jedn. zewnetrznej. l
N' . .2 ’
1€ Wymieni¢ zawor
4-drogowy. Czy napiecie zasilania . Wymieni¢ ptyte
Nie .
zaworu 4-drogowego —> PCB jedn. ze-
wynosi 230 VAC? wnetrznej.
Tak o
> Wymienic zawor
4-drogowy.
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3.34. F27 - usterka presostatu wysokiego cisnienia jedn.zewn

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli po zatrzymaniu sprezarki presostat wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej

pozostaje otwarty.

Przyczyny usterki:

1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).

2. Uszkodzony presostat.

3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 1 minute.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-PSW1:
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Nie

Czy potaczenia na zaciskach CN-PSW1 sg - Zty kontakt na zaciskach WHITE = BIALY
prawidtowe? - Poprawi¢ potaczenie BLUE = NIEBIESKI
GREEN = ZIELONY
Tak 1k FGI|
CN-EV oy-psw  GREEN h
Sprawdzi¢ stan presostatu wysokiego ci- L
$nienia jednostki zewnetrznej: : PRESOSTAT
- Odtaczyé wtyk presostatu wysokiego iz ; 1T wys.cis.

ci$nienia jedn. zewnetrznej CN-PSW1
- Zmierzy¢ ciggtos¢ presostatu

Czy jest ciagtosc? Nie

Tak

. HHEH PREZSURE
® ELECTRD MAGNETIC COIL SWITCH
o (EXPANSION VALVE)

. CEWKA ZAWORU (normalnie
< ROZPREZNEGO zamkniety)

Multimeter

- Uszkodzenie ptyty PCB

—> jedn. zewn.

- Wymieni¢ ptyte PCB

- Uszkodzenie presostatu

_wys. ci$nienia jedn. zewn.

- Wymieni¢ presostat wys.
cisnienia jedn. zewn.
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3.35. F30 - usterka na czujniku nr 2 temperatury wody wylotowej

Sprawdzi¢ potaczenia na ztagczu CN-TH3:

- Odtaczyé zasilanie,

- Sprawdzic stan potaczenia, czy jest pra-

widtowe?

lTak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury wody wy-

lotowej:

- Odtaczyc ztaczke z ptyty sterujace;j,
- Zmierzy¢ opdr czujnika

Czy zmierzona rezystancja czujnika pasuje
do charakterystyki ?

Resistance (KQ)

120
110
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Nie

Nie

Tak
—>

Indoor Refnigerant Liquid / Water Inlet / Water
QOutlet Sensor Charactenstic

()
\
.\
\\
T
[ Y
-10 0 10 20 30 40 50
Temperature (°C)

- Zty kontakt na zaciskach
- Poprawi¢ potaczenie

Usterka ptyty sterujacej j.wewnetrznej,
Nalezy wymienic ptyte

> Wymienic czujnik
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3.36. F36 - usterka czujnika temperatury powietrza zewnetrznego

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz operacji chtodzenia lub grzania temperatura rejestro-

wana przez czujnik temperatury powietrza zewnetrznego wskazuje na btad czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach CN-TH1:
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia na zaciskach CN-TH1 sg Nie - Zty kontakt na zaciskach

prawidtowe? - Poprawi¢ potaczenia

lTak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury powietrza

zewn.:

- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jednostki
zewnetrznej.

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury po-
wietrza zewnetrznego

Resistance (K{1)

l - Uszkodzenie czujnika tempe-
Czy mierzony opor czujnika temperatury Nie ratury powietrza zewnetrz-
powietrza zewnetrznego odpowiada war- —> nego
tosci podanej w charakterystyce? - Wymieni¢ czujnik temperatury

Tak powietrza zewnetrznego

- Usterka ptyty PCB jedn. zewn.
> - Wymieni¢ ptyte PCB jedn.
zewn.

Cutdoor Intake Air Sensor Characteristic

1an

90 4
g0

7

70

G0

a0

40

30

20

10

[

-10 il 10 20 an 40 50

Temperature {°C}
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3.37. F37 - usterka czujnika temperatury wody na wlocie do jedn. we-
wnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas uruchamiania oraz operacji chtodzenia lub grzania temperatura rejestro-
wana przez czujnik na wlocie wody do jednostki wewnetrznej wskazuje na btad czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrzne;.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potgczenia zaciskow CN-TH1 :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskéw CN-TH1 sg prawi- Nie . Zty kontakt na zaciskach
dtowe? - Poprawic potaczenia

lTak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury na wlocie

wody do jednostki wewnetrznej:

- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jedn.
wewn.

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury wlo-
tu wody do jednostki wewnetrznej

- Uszkodzenie czujnika tempe-

Czy mierzony opor czujnika temperatury Nie ratury wlotu wody do jedn.
wlotu wody do jedn. wew. odpowiada war- ——>  wew.
tosci podanej w charakterystyce? - Wymienié czujnik temperatury

Tak wlotu wody do jedn. wew.

- Usterka ptyty PCB jedn. wew.
» - Wymienic karte PCB jedn.
wewn.

Indoar Refrigerant Liguid / Water Inlet / WWater
Ctlet Sensor Characteristic
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3.38. F40 - usterka czujnika temperatury na ttoczeniu w jedn. ze-
wnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chtodzenia i grzania temperatura wy-
krywana przez czujnik temperatury na ci$nieniowym przewodzie rurowym jednostki ze-
wnetrznej wskazuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach.
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona karta PCB jednostki zewnetrznej (zasilanie).

Uznanie stanu za nienormalny:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-DIS :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskéw CN-DIS sg prawi- Nie - Zty kontakt na zaciskach
dtowe? - Poprawi¢ potaczenie

lTak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury sprezania

jedn. zewn.:

- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jedn. ze-
wnetrznej.

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury na
ttoczeniu.

Czy mierzony opor czujnika temperatury Nie
na ttoczeniu jedn. zewn. odpowiada war- —>
tosci podanej w charakterystyce?

Tak

- Uszkodzenie czujnika tempe-
ratury na ttoczeniu jedn. zewn.

- Wymieni¢ czujnik temperatu-
ry na ttoczeniu jedn. zewn.

- Usterka ptyty PCB jedn. zewn.
> - Wymieni¢ ptyte PCB jedn.
zewn.

Compressor Tank / Compressaor Discharge
Sensor Characteristic
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3.39 F41 - usterka uktadu korekcji wspotczynnika mocy (PFC)

Warunki stwierdzenia usterki:
Jezeli podczas operacji chtodzenia lub grzania obwdd zabezpieczajacy ptyty PCB jed-
nostki zewnetrznej zarejestruje niestandardowo wysoka wartos¢ napiecia pradu state-
go.
Przyczyny usterki:

1. Skoki napiecia zasilania sieciowego.

2. Uzwojenia sprezarki niejednakowe.

3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 4 razy w ciggu 10 minut.

Sprawdzié napiecie zasilania sieciowego.

l

Czy napiecie zasilania jest zgodne z nomi-

nalnym?
lTak

Uruchomic uktad. Sprawdzi¢ prawidtowe
dziatanie uktadu PFC mierzac napiecie
DC miedzy DCP-OUT a DCN-OUT na ptycie
PCB jedn. zewn.

l Nie

Nie
— > Skorygowac napiecie zasilania.

Czy napiecie DC miedzy DCP-OUT Tak - Usterka obwodu PFC
a DCN-OUT jest prawidtowe —> - Wymieni¢ ptyte PCB jedn.
(w granicach 285-315V DC)? zewnetrznej.

l

Sprawdzi¢ rezystancje uzwojen sprezarki:

- Wytaczy¢ zasilanie OFF i odtaczy¢ prze-
wody U, ViW

- Zmnierzy¢ opér uzwojenia miedzy U-V,
V-W i W-U

Czy opory uzwojen sprezarki (U-V, V-W,
U-W) s3 jednakowe?

Nie
—> Wymieni¢ sprezarke.

Tak
—> Wymienic ptyte PCB jedn. zewn.
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3.40. F42 - usterka czujnika temperatury wymiennika zewnetrznego

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura
wykrywana przez czujnik temperatury na wymienniku jednostki zewnetrznej wskazuje
na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potgczenia zaciskow CN-TH1 :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potaczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskdw CN-TH1 sg prawi- Nie - Zty kontakt na zaciskach
dtowe? - Poprawic potaczenie

lTak

Sprawdzi¢ czujnik temperatury wymienni-

ka zewnetrznego:

- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jednostki
zewnetrznej

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury wy-
miennika zewn.

Czy mierzony opor czujnika temperatury Nie |- Uszkodzenie czujnika tempe-

wymiennika zewn. odpowiada wartosci —> ratury wymiennika zewn.

podanej w charakterystyce? - Wymienic czujnik temperatury
Tak

- Usterka ptyty PCB jedn. zewn.
> - Wymienic ptyte PCB jedn.
zewn.

Outdoor Pipe f Outdoor Defrost Sensor
Characteristic
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3.41. F43 - usterka czujnika odszraniania w jednostce zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura
wykrywana przez czujnik odszraniania jednostki zewnetrznej wskazuje na usterke czuj-
nika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskéw CN-TH2 :
- Wytaczyc zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potgczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskow CN-TH2 sg prawi- Nie -7ty kontakt na zaciskach
dtowe? - Poprawi¢ potaczenie

lTak

Sprawdzi¢ czujnik odszraniania w jednost-

ce zewn.:
- Odtaczy¢ zaciski od ptyty PCB jedn. ze-
wnetrznej.
- Zmierzy¢ opor czujnika odszraniania
jedn. zewn.
Czy mierzony opor czujnika odszraniania Nie - Usterka czujnika temperatury
jedn. zewn. odpowiada wartosci podanej ————> - Wymieni¢ czujnik tempera-
w charakterystyce? tury
Tak
COutdoor F'ip%;]g)rualcdtg:rst[‘)sfmst Sensor _ Usterka p{yty PCBJedn e
30 > - Wymienic ptyte PCB jedn.
" zewn.
g 20 \.
% 18
z
5 10
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3.42. F45 - usterka czujnika temperatury wody na wyjsciu z jedn.
wewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas uruchamiania oraz pracy w trybie chtodzenia lub grzania temperatura
wykrywana przez czujnik temperatury na wylocie wody z jednostki wewnetrznej wska-
zuje na usterke czujnika.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzone potaczenia na zaciskach (wtyczka).
2. Uszkodzony czujnik.
3. Uszkodzona ptyta PCB jednostki wewnetrzne;.

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli trwa 5 sekund.

Sprawdzi¢ potaczenia zaciskow CN-TH1 :
- Wytaczy¢ zasilanie OFF
- Sprawdzi¢ potgczenia na zaciskach

l

Czy potaczenia zaciskdw CN-TH1 s3g prawi- Nie 7ty kontakt na zaciskach
dtowe? - Poprawi¢ potaczenie

l Tak

Sprawdzi¢ czujnik temp. wylotu wody

zjedn. wew.:

- Odtaczyc zaciski od ptyty PCB jedn.
wewn.

- Zmierzy¢ opor czujnika temperatury
wylotu wody z jedn. wew.

l

Czy mierzony opor czujnika temperatury Nie
wylotu wody z jedn. wew. odpowiada war- ———>
tosci podanej w charakterystyce?

Tak

Usterka czujnika temperatury
wylotu wody z jedn. wew.
Wymienic czujnik temperatury
wylotu wody z jedn. wew.

- Usterka ptyty PCB jedn. wewn.
> - Wymieni¢ ptyte PCB jedn.
wewn.

Indoor Refrigerant Liguid / Water Inlet / Water
Qutlet Sensor Characteristic
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3.43. F46 - otwarty obwod przektadnika pradowego jedn. zewnetrznej

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli wykryto otwarty obwod przektadnika pradowego (CT) sprawdzajac czestotliwosc¢
roboczg sprezarki (= czestotliwosci nominalnej) oraz prad rejestrowany na wejsciu CT
(< 0.65A), trwajace stale przez 20 sekund.

Przyczyny usterki:
1. Uszkodzony przektadnik pradowy CT.
2. Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrzne;j.
3. Usterka sprezarki (niskie sprezanie).

Uznanie stanu za nieprawidtowy:
Jezeli wystapi 3 razy w ciggu 20 minut.

Wtaczyc urzadzenie na
grzaniu. Jezeli F46 wy-
stapi ponownie, wyta-
czy¢ zasilanie OFF.

v

Sprawdzi¢ zawor
2/3-drogowy.

v

Czy zawor 2/3-drogowy
jest zamkniety?

Tak — Otworzy¢ zawér
. 2/3-drogowy.
Nie
Sprawdzi¢, czy nie ma
wycieku gazu.

Czy wysacza sie olej z za-
woru 2/3-drogowego?

- Poprawi¢ nakretki pota-
Tak czenia kielichowego
—> - Usuna¢ czynnik chtod-
niczy i napetni¢ na
nowo.
Nie

\J
Witaczy¢ zasilanie ON

i uruchomic funkcje

Zmierzy¢ natezenie

—> pradu na przewodzie L

w jedn. zewn.

Y

Czy prad < 0.65A?

Nie - Defekt przektadnika CT
- Wymienic ptyte PCB

Tak jedn. zewn.

Gdy uktad nadal dziata
w trybie grzania, spraw-
dzi¢ ci$nienie ttoczenia.

Y

Czy ciSnienie pozostato
niezmienione (takie
samo, jak przy zatrzyma-
nej sprezarce)?

Nie — Wymieni¢ ptyte PCB
jedn. zewn.
Tak
Gdy uktad jest nadal
w trybie grzania, spraw-
dzi¢ z kolei (dotykiem)
czy:
- przewdd ttoczny spre-
zarki jest chtodny,
- korpus sprezarki jest

grzania. ciepty
aby potwierdzi¢ niedo-
stateczne sprezanie.
Tak o .
Wymienic sprezarke.
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3.44. F95 - ochrona przed wysokim cisnieniem podczas chtodzenia

Warunki stwierdzenia usterki:

Jezeli podczas operacji chtodzenia czujnik wysokiego cisnienia jednostki zewnetrznej

wykrywa cisnienie 4,0 MP lub wyzsze.

Przyczyny usterki:

1. Nagromadzenie brudu na wymienniku ciepta jednostki zewnetrzne;j.

Zawor 2-drogowy zamkniety.

N WD

Sprawdzi¢ nagromadze-
nie brudu na wymienni-
ku ciepta jedn. zewn.

v

Czy wymiennik ciepta
jedn. zewn. jest zabru-

dzony?
Tak  Oczyéci¢ wymiennik
) ciepta.
Nie
Sprawdzié przeptyw po-

wietrza w jedn. zewn.

v

Czy jest jakas przeszko-
da?

Tak — zapewni¢ odpowiedni
. przeptyw powietrza.
Nie
Sprawdzi¢ zawor 2-dro-
gowy.

Czy zawor 2-drogowy
jest zamkniety?

Tak — Otworzy¢ zawér 2-dro-
owy.
Nie L

Sprawdzi¢ dziatanie sil-

nika wentylatora jedn.
zewn.

Niedostateczny przeptyw powietrza w jednostce zewnetrzne;j.

Usterka silnika wentylatora jednostki zewnetrzne;.

Zatkany zawor rozprezny lub filtr.

Nadmiar czynnika chtodniczego.

Uszkodzony czujnik wysokiego cisnienia jednostki zewnetrzne;j.
Uszkodzona ptyta PCB jednostki zewnetrznej.

Czy silnik wentylatora

> jedn. zewn. pracuje nor-

malnie?

Nie Wymienicsilnik wenty-
latora jedn. zewn. i/lub
Tak ptyte PCB jedn. zewn.

Sprawdzié czy zawér roz-
prezny/filtr sa zatkane.

Czy zawor rozprezny lub
filtr sg zatkane (oblodzo-
ne)?

- Wymienié zawor roz-
Tak  preznyi/lub filtr.
Usunac czynnik chtodni-
Nie czy i napetnié na nowo.
\J
Sprawdzi¢ ilos¢ czynnika
chtodniczego.

Y

Czy wtasciwie uzupetnio-
no czynnik chtodniczy?

Nie  Usunacczynnik chtodni-
—> czy i napetnic wtasciwg
iloscia.

- Wymienié ptyte PCB
Tak jedn. zewn.
—> - Wymienic przetwornik
wysokiego ci$nienia
jedn. zewn.
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4. Procedura zgtoszenia awarii gwarancyjnej

W celu zgtoszenia awarii gwarancyjnej nalezy sprawdzié, czy dane uszkodzenie/wada
podlega gwarancji zgodnie z zapisami karty gwarancyjnej. Postepowanie wedtug poniz-
szej procedury pozwoli na podjecie dziatan ze strony Panasonic, w celu szybkiego roz-
patrzenia reklamaciji.

1) Wykonac diagnostyke awarii w celu stwierdzenia gwarancyjnej lub niegwarancyjnej
wady urzadzenia.

2) W przypadku stwierdzenia usterki/wady gwarancyjnej, nalezy wypetni¢ protokdt
awarii (wzor dostepny na witrynie Panasonic Pro Club w zaktadce Serwis-> Doku-
mentacja Techniczna.

Protokdt musi zawierac: opis usterki, wyspecyfikowang cze$¢ zamienng ktdra nalezy
wymienié¢ w celu usuniecia usterki.

3) Wykonac zdjecie tabliczki znamionowej uszkodzonego urzadzenia (widoczna nazwa
urzadzenia oraz numer seryjny).

4) W przypadku awarii sprezarki, wentylatora agregatu, elektroniki agregatu, nalezy
wykonac zdjecie montazu agregatu z widocznym mocowaniem do podstawy (fun-
dament, rama montazowa, wibroizolacja). Dodatkowo, nalezy przesta¢ schemat hy-
drauliczny instalacji wodnej, wielko$¢ ztadu wody, powierzchnie wezownicy w zasob-
niku CWU.

5) Komplet dokumentacji (wysytamy na adres mailowy: Panservice_AirconPL@eu.pa-
nasonic.com):

« Protokot awarii

+ Karte gwarancyjna

+ Zdjecie tabliczki znamionowej

« Zdjecia montazu (jesli konieczne)

« Protokot z przegladéw okresowych (wzdr dostepny na PanasonicProClub w zaktadce
Serwis Dokumentacja Techniczna) jesli Pompa Ciepta jest uzytkowania dtuzej niz 1 rok

6) Protokot usuniecia usterki fabrycznej. Po wymianie uszkodzonej czesci na nowa
spisujemy protokot awarii zawierajacy: typ wymienionej czesci, adnotacje o usunie-
ciu usterki fabrycznej oraz podpis firmy wymieniajacej czes¢ i uzytkownika.

7) Uszkodzong cze$é, wraz z podpisanym przez uzytkownika protokotem usuniecia

usterki odsytamy na adres:
Dziat AirCon
Panasonic Marketing Europe GmbH
(Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia)
Oddziat w Polsce ul. Wotoska 9a, 02-583 Warszawa

Kontakt do dostawcéw czesci zamiennych pogwarancyjnych
Dostawcy specjalizujacy sie w dystrybucji wytacznie czesci zamiennych pomp ciepta
marki Panasonic (na dzien 10.02.2017):

PROFES KLIMA ART-KLIMA
serwis@profesklima.pl serwis@art-klima.pl
692-388-328 22-243-52-48/47

O czesci zamienne do pomp ciepta Panasonic mozna rowniez pytac u lokalnych dystry-
butoréw pomp ciepta.
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